Karta opisu zajeé - Sylabus

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronislawa Markiewicza w Jaroslawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Nazwa zaje¢: Nowoczesne koncepcje
marketingowe

Data aktualizacji

CyKI ksztatcenia: 2022/2023 sylabusa:30.09.2021

Nazwa kierunku studiéw, poziom i profil ksztalcenia: Zarzadzanie II stopnia, profil praktyczny

Jezyk wyktadowy: j. polski i j. angielski Rodzaj zaje¢: Zajecia ksztalcenia kierunkowego

Rok studiow: 11 Semestr: 111

Koordynator zajeé

Imig, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:
dr inz. Elzbieta Wolanin-Jarosz
elzbieta.wolanian-jarosz@pwste.edu.pl

Liczba punktow ECTS przypisana zajeciom: 3
ECTS

Jednostka organizacyjna: Wydziat Ekonomii i
Zarzadzania

Prowadzacy zajecia

Imig, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:
dr inz. Elzbieta Wolanin-Jarosz
elzbieta.wolanian-jarosz@pwste.edu.pl

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podzialem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Wyktad: 15 Wyktad:

Cwiczenia: 15 Cwiczenia:

Laboratorium:

Laboratorium:

Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: Zajecia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:

Zajecia terenowe:

Zajecia terenowe:

Praktyki:

Praktyki:

Inna forma (jaka):

Inna forma (jaka):

RAZEM:

30

RAZEM:

1. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe:
e wiedzy — student posiada wiedzg z zakresu podstaw marketingu oraz metod i narzedzi stosowanych w
marketingu i badaniach marketingowych;
e umiejetnosci — student umie rozrézniaé, wybierac i stosowa¢ okreslone metody i narzedzia, wlasciwe
dla rozwigzania danego problemu z zakresu marketingu;
e kompetencji spotecznych — student potrafi odpowiedzialnie petni¢ okreslone role zawodowe



mailto:elzbieta.wolanian-jarosz@pwste.edu.pl
mailto:elzbieta.wolanian-jarosz@pwste.edu.pl

Cel (cele) ksztalcenia dla zajec:

W zakresie wiedzy — celem zajgc jest poglebienie wiedzy z zakresu metod, technik, narz¢dzi oraz zasad
opracowywania koncepcji marketingowych we wspotczesnych przedsigbiorstwach i organizacjach;

W zakresie umiejetnosci — celem zaje¢ jest wyksztatcenie u studentow umiejetnosci dotyczacych
prawidlowego analizowania zjawisk spotecznych oraz dobierania i opracowywania okre$lone strategie
marketingowych charakterystycznych dla prowadzenia okreslonej dziatalnos$ci w przedsigbiorstwie i w innych
strukturach rynkowych;

W zakresie kompetencji spolecznych — celem zaje¢ jest uswiadomienie studentowi koniecznos$ci uzupetniania
i doskonalenia nabytej wiedzy i umiejetnosci a takze kreowanie postaw przedsigbiorczych.

Efekty uczenia si¢ okreslone dla zajeé

Efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiej¢tnosei oraz kompetencje spoteczne oraz metody
weryfikacji efektow uczenia si¢

UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaj¢é na kategorie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Okreslone dla
zaje¢ efekty uczenia si¢ nie musza obejmowaé wszystkich trzech kategorii i zaleza od formy zajec.

Symbol efektow uczenia si¢ Po zakonczeniu zaj¢¢ i potwierdzeniu osiggni¢cia efektow uczenia si¢, student w
okre$lonego dla zajgé* kategorii:

Wiedzy - zna i rozumie

NKM_W 01 zasady i rodzaje nowoczesnych koncepcji marketingowych, ich metody i
narzg¢dzia marketingowe stosowane w réznych rodzajach przedsigbiorstw i
instytucjach rynkowych

Umiejetnosci - potrafi

NKM_U_01 analizowac¢ zjawiska spoteczne oraz prawidtowo porzadkowaé, dobierac i stosowac
nowoczesne metody i narzgdzia marketingowe charakterystyczne dla prowadzenia
okreslonej dziatalno$ci w przedsiebiorstwach i innych strukturach rynkowych

liIMB_U_02 opracowywac¢ nowoczesne strategie marketingowe wtasciwe do prowadzenia
okreslonej dziatalnos$ci rynkowej przedsigbiorstw i innych organizacji

Kompetencji spolecznych - jest gotéw do

NKM_K_ 01 uzupetniania i doskonalenia nabytej wiedzy i umiejetnosci a takze kreowanie
postaw przedsigbiorczych.

UWAGA!

Zaleca si¢, aby w zaleznosci od liczby godzin zajgc, liczba efektow uczenia si¢ zawierala si¢ w przedziale: 3-7, ale sa to
warto$ci umowne.

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA SIE OKRESLONYCH
DLA ZAJEC

Tresci programowe (uszczegdtowione, zaprezentowane z podziatem na poszczegoélne formy zajeé, tj. wyktad,
¢wiczenia, laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Odniesienie do
efektow uczenia si¢
okreslonych dla zaje¢
(symbol efektow
uczenia si¢)

Symbol tresci Opis tre$ci programowych Forma zaje¢ Liczba
programowych P prog Wy Je godzin

wyklad




TP-01 Podzial funkcjonalny nowych NKM_W_01
koncepcji  marketingowych i
obszary ich zastosowan.
Functional division of new
Marketing concepts and areas of
their application.
Marketing  transakcyjny a NKM_W _01
TP-02 marketing relacyjny.
Transactional marketing and
relationship marketing.
TP-03 Marketing spoteczny na rzecz NKM_W_01
spotecznej  odpowiedzialnos$ci
biznesu.
Social marketing for corporate
social responsibility
TP-04 Nowoczesne technologie NKM_W_01
informatyczne W shizbie
marketingu.
Modern information
technologies in the service of
marketing.
éwiczenia
TP-05 Marketing idei - nowy obszar NKM_U 01
zainteresowan marketingu. NKM_U_02
Marketing of ideas - a new area NKM_K 01
of marketing interests.
TP-06 Ekomarketing - cele, NKM_U_01
instrumenty, strategie. NKM_U_02
Ekomarketing - goals, NKM_K_01
instruments, strategies.
TP-07 Marketing doznan i doswiadczen NKM_U_01
klienta. NKM_U 02
Marketing of customer NKM_K 01
experiences.
TP-08 Influencer Marketing - celebryci NKM_U 01
w marketingu przedsicbiorstw i NKM_U_02
instytuciji. NKM_K 01
Influencer Marketing -
Celebrities in the marketing of
enterprises and institutions
TP-09 Marketing szeptany — wirusowy. NKM_U_01
Whisper marketing — viral. NKM_U_02
NKM K 01
TP-10 Real-time Marketing w NKM_U 01
komunikacji z Kklientami w NKM_U 02
mediach spotecznos$ciowych. NKM_K 01
Real-time Marketing in
communication with clients on
social media
zajecia praktyczne

sem

inarium




ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa (powinna by¢ dostgpna dla studenta w uczelnianej bibliotece):

1. B. Pilarczyk, H. Mruk, M. Stawinska, Marketing. Koncepcje, strategie, trendy, UEK Poznan 2020
2. J. Kroélewski, P. Sala, E-marketing, PWN, warszawa 2020
3. Mitrgga M., Marketing relacji. Teoria i praktyka, Wyd. CEDEWU, Warszawa 2005.
4. Czasopisma specjalistyczne

Literatura uzupelniajaca:

5. Hulten B., Broweus N., M. van DijK, Marketing sensoryczny, Wyd. PWE, Warszawa 2011.
6. Konkol S., Marketing mobilny, Wyd. Helion, Gliwice 2010.
7. L. Garbarski, Marketing. Koncepcje skutecznych dziatan, PWE, Warszawa 2011

I1l. INFORMACJE DODATKOWE

Odniesienie efektéw uczenia si¢ okreslonych dla zajec i tresci programowych do form zajeé i metod
oceniania

Symbol tresci

Formy zaje¢¢ i metody
dydaktyczne prowadzenia

Metody weryfikacji

Symbol efektu uczenia si¢ programowych zaieé umozliwiaiace osiagnigcia efektow
okreslonego dla zajgé realizowanych w trakcie Ajee uir a3 uczenia si¢ przypisanych
nicd osiaggniecie zatozonych do zaje¢ #
ze efektow uczenia si¢ *
Wiedza wyktad
wyktad podajacy z | zaliczenie pisemne oraz

TP-01; TP-02, TP-03;

NKM_W_01 TP-04 prezentacja multimedialng, | aktywnos¢ na zajeciach
wyktad konwersacyjny w postaci wypowiedzi
Umieietnosci ¢wiczenia, laboratorium,
J¢ projekt, zajecia praktyczne
¢wiczenia  oparte  na
wykorzystaniu réznych | pisemne  kolokwium,
TP-05 : TP-06. TP-07 zrodet  wiedzy, metody | aktywno$¢ w dyskusji,
N2 TP.NO TPAN . aktywizujgce (praca w | przygotowanie oraz
NKM_U_01 TP-08, TP-09, TP-10 grupach, studium | prezentacja  zadania
przypadku, metoda | projektowego
projektowa, prezentacja)
¢wiczenia  oparte  na
wykorzystaniu réznych | pisemne  kolokwium,
AE - TDL ) zrédel  wiedzy, metody | aktywnos¢ w dyskus;ji,
] 'ITPP-OOSS %;?086.’{;?187’ aktywizujagce (praca w | przygotowanie oraz
IMB_U_02 ’ ’ grupach, studium | prezentacja  zadania
przypadku, metoda | projektowego

projektowa, prezentacja)

Kompetencje spoleczne

¢wiczenia, laboratorium,
projekt, zajecia praktyczne




¢wiczenia oparte na
wykorzystaniu ~ réznych | pisemne  kolokwium,

TP-05 : TP-06, TP-07, zrédet  wiedzy, metody | aktywno$¢ w dyskusji,

NKM_K 01 TP-08, TP-09, TP-10 aktywizujace (praca W przygotov_vanle oraz
grupach, studium | prezentacja zdania
przypadku, metoda | projektowego

projektowa, prezentacja)

Metody weryfikacji osiagniecia efektéw uczenia si¢ okreslonych dla zaje¢, powinny by¢ zréznicowane w zaleznosci od
kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umieje¢tnosci i kompetencje spoleczne.

Dla wyktadu:
* np. wyktad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zroédet wiedzy
# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzacych weryfikacji osiagniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dla
zajec.

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci Liczba godzin *
Godziny zaj¢¢ (wedtug harmonogramu) z nauczycielem 30
akademickim lub inna osobg prowadzaca zaj¢cia
Praca wiasna studenta 45
SUMA GODZIN: 75
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS) 3 ECTS
Liczba punktéow ECTS
Praca studenta wymagajaca Ogodtem: 3
SUMARYCZNA LICZBA bezposredniego kontaktu z
PUNKTOW ECTS nauczycielem akademickim 1,2
PRZYPISANYCH DO lub inng osob prowadzaca
ZAJEC zajgcia
Praca wlasna studenta 1,8

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNJE STUDENTA:

Praca wlasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzgledniajac charakter praktyczny zajec¢. Nalezy poda¢ symbol efektu
uczenia sig, ktorego praca wlasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektow uczenia si¢ stosowane w ramach pracy wiasne;j.
Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zaje¢, (2) opracowanie wynikow, (3) czytanie wskazanej literatury, (4)
napisanie raportu z zajec¢, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.

Przygotowanie do kolokwium, studia literaturowe: NKM _W_01,— zaliczenie pisemne, aktywno$¢ na zajeciach w postaci
wypowiedzi.

Przygotowanie do zajeé, przygotowanie prezentacji, przygotowanie do kolokwium, studia literaturowe: NKM_U_01;
NKM_U_02; NKMB_K_01; - studium przypadku, zadanie projektowe, kolokwium, udziat w dyskusji.

KRYTERIA OCENIANIA




Ocena ksztaltujaca:

Obejmuje oceny czastkowe wspomagajace okreslenie okresowych osiagni¢¢ studentdw, umozliwiajace
identyfikacj¢ ewentualnych brakéw w uzyskaniu zatozonych efektow uczenia si¢. Ocena ustalana jest na
podstawie czastkowych punktow zdobytych przez studenta w ramach zajg¢ w nastepujacych obszarach:

aktywno$¢ na zajgciach, rozwigzywanie zadan-¢wiczen, konstruowanie narzedzi badawczych, przeprowadzenie
badania, analiza danych, interpretacja i prezentacja wynikéw badan. W ocenie tej zwraca si¢ takze uwage na
poprawnos¢ jezykowa i terminologiczng, jasnosc¢ i zrozumiato$é tresci, szczegdlowosé opracowania, wlasciwy
dobor literatury oraz estetyke pracy.

Ocena podsumowujaca:

Ocena z indywidualnych prac pisemnych- czgstkowych, kolokwium zaliczeniowego oraz sprawdzianu
pisemnego koncowego, wg kryteriow:

5.0 — znakomita wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne (powyzej 90% punktacji ogétem)

4.5 — bardzo dobra wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne (powyzej 80%, do 90% punktacji ogdlem)

4,0 — dobra wiedza, umiej¢tnosci, i kompetencje spoteczne (powyzej 70%, do 80% punktacji ogdtem)

3,5 — zadowalajaca wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ale ze niewielkimi btedami (powyzej 60%, do
70% punktacji ogdtem)

3,0 — zadowalajaca wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ale z licznymi btedami (powyzej 50%, do
60% punktacji ogotem)

2,0 — niezadowalajaca wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne (do 50% punktacji ogoétem)

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA B-LEARNINGU

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA E-LEARNINGU

(data, podpis Koordynatora
odpowiedzialnego za zajecia) (data, podpis Dyrektora Instytutu/
Kierownika Jednostki Migdzyinstytutowe;j)

(data, podpis Kierownika Zaktadu)

Uwaga:
Karta opisu zaje¢ (sylabus) musi by¢ dostgpna dla studenta.




