Karta opisu zajeé - Sylabus

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Nazwa zajec: Cykl ksztatcenia rozpoczynajacy si¢ w roku akademickim
Mediacje w sprawach cywilnych 2021/2022

Nazwa kierunku studiow, poziom i profil ksztatcenia:
Psychologia, jednolite studia magisterskie, profil praktyczny

Jezyk wyktadowy: polski Rodzaj zajeé: specjalnosciowe
Rok studiow: IV Semestr: 7
Koordynator zaje¢

Imig, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:
Matgorzata Grzesik-Kulesza
malgorzata.grzesik-kulesza@pwste.edu.pl

Liczba punktow ECTS przypisana zajgciom: 3

Jednostka organizacyjna: Wydziat Stosunkow Miedzynarodowych

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad: 30 Wyktad:

Cwiczenia: 15 Cwiczenia:
Laboratorium: Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: Zajgcia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajecia terenowe: Zajgcia terenowe:
Praktyki zawodowe: Praktyki zawodowe:
Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 45 RAZEM:

II. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe:
Brak

Cel (cele) ksztalcenia dla zajeé:

Cel (cele) prowadzenia zaje¢:

- w zakresie wiedzy ( dostarczenie informacji dotyczgcych mediacji sgdowych, ich rodzaju oraz
procedur w nich

obowigzujgcych)

- w zakresie umiejetnosci (uksztattowanie umiejetnosci planowania sesji mediacyjnej, rozpoznawania
potrzeb stron konfliktu,

dobierania metod pracy w sytuacjach trudnych)

- w zakresie kompetencji (uwrazliwienie na rézne potrzeby stron konfliktu, uswiadomienie zagrozen
dla porozumienia,

uswiadomienie ograniczeh prawnych procesu mediaciji)




EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC I ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA
SIE OKRESLONYCH DLA KIERUNKU STUDIOW

Efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiejgtnosci oraz kompetencje spoteczne oraz metody weryfikacji

efektow uczenia si¢

Symbol efektow uczenia sig
okreslonego dla zajec*

Tresé¢ efektu uczenia sig.

Po zakonczeniu zaj¢¢ i potwierdzeniu osiagnigcia efektow
uczenia sig, student w kategorii:

Odniesienie do efektow
uczenia si¢
okreslonych dla
kierunku studiow
(symbol efektow
uczenia si¢)

F2_18 EKO1W

istote oraz poszczegdlne modele negocjacji i mediaciji, K_W08
style i fazy mediacji oraz
strategie i techniki negocjacji

F2_18_EKO1W

negocjacji

poszczegolne elementy komunikacji oraz formy K_Wo8
komunikowania, a takze znaczenie
komunikacji niewerbalnej w podstawowych interakcjach

Umiejetnosci - potrafi

F2_18_EKO1W

przygotowac i przeprowadzi¢ negocjacje stosujac K_U13
strategie i techniki stosowane w
negocjacjach oraz rozwigza¢ problemy negocjacyjne.

K_U13

F2_18_EKOIW

ugode

przeprowadzi¢ mediacj¢ zgodnie z procedura i sporzadzi¢ | K_U13

K_U13

Kompetencji spolecznych - jest gotow do

F2_18_EKO1W

podjecia negocjacji i mediacji zgodnie z wypracowanymi | KK_04
zasadami i procedurami

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC I METOD OCENIANIA

Tresci programowe (uszczegdlowione, zaprezentowane z podziatem na poszczegdlne formy zajec, tj. wyktad, éwiczenia,
laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Metody
Metody dydaktyczne weryfikacji
Symbol treéei prowadzenia zajgé osiagnigcia
y Opis tresci programowych Forma zajgé umozliwiajace osiggnigcie efektow
programowych . . oW
zatozonych efektow uczenia sig
uczenia si¢ * przypisanych
do zajec¢ #
¢wiczenia
Istota negocjacji, logika wyktad ) )
negocjowania, strategie a taktyki Wyktad informacyjny,
negocjacyjne, przygotowanie ilementy twyk_iadu
negocjacji, podstawy prawne onwersatoryjnego o
gocjacyl, p WY P Zaliczenie w

TP-01 mediacji w sprawach cywilnych

formie ustnej




Modele negocjacji (harvardzki, wyktad Wyktad informacyjny, Zaliczenie w
wedtug Karla Berkela, metoda elementy wykladu formie ustnej
negocjacji Thomasa Gordona oraz konwersatoryjnego
wedlug Lutza Schwibischa i
Martina
Simsa)
Mediacja jako alternatywna wyktad Whyktad informacyjny, Zaliczenie w
metoda rozwigzywania sporéw elementy wyktadu formie ustnej, i
sagdowych. Istota, definicja i style konwersatoryjnego pisemnej
TP-03 mediacji, charakterystyka osoby (sporzadzenie
mediatora, prawnicy w mediacji, ugody)
zasady mediacji, ugoda
mediacyjna
Elementy procesu komunikacii, wyktad Wyktad informacyjny, Zaliczenie w
formy i typy komunikowania, elementy wyktadu formie ustnej
TP-04 sztuka konwersatoryjnego
shuchania
Komunikacja niewerbalna w wyktad Whyktad informacyjny, Zaliczenie w
podstawowych interakcjach elementy wykladu formie ustnej
TP-05 negocjacii, konwersatoryjnego
przeszkody skutecznej
komunikacji
Negocjacje integracyjne i typy wyktad Whyklad informacyjny, Zaliczenie w
TP-06 rozwiazaﬁ integracyjnych elementy wykiadu formie UStnej
konwersatoryjnego
Negocjacje konfrontacyjne i wyktad Woyktad informacyjny, Zaliczenie w
TP-07 stosowane technik elementy wyktadu formie ustnej
konwersatoryjnego
Mediacja w sprawach cywilnych — | ¢wiczenia Objas'niaélie, ¢wiczenia Zal;czenie w
i iacii rzedmiotowe, ormie
TP-08 przebleg procesu mediacy dyskurs)ja, praca w grupach pisemnej i
(metoda symulacji) ustnej
Dokumenty w toku wykonywania | ¢éwiczenia Objasnianie, ¢wiczenia Zaliczenie w
TP-09 obowigzkow w zakresie mediacji przedmiotowve, formie -
cywilnych dyskusja, praca w grupach pisemnej i
(metoda symulac;ji) ustnej

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa :
1.Negocjacje i komunikacja. Wybrane aspekty, L. Gracz, K. Stupinska (red.), Edu-libri 2018.

2.Negocjacje i mediacje w sferze publicznej, Magdalena Tabernacka, , Warszawa 2018.

3. Negocjacje i rozwigzywanie konfliktow, Warren H. Schmidt, Gliwice 2005.

Literatura uzupelniajaca:

1. Konflikt spoteczny i negocjacje Stabon A., Krakow 2008.
2. Negocjacje : jednostka-organizacja-kultura, Winch A., Warszawa 2005
3.Prawno-psychologiczne uwarunkowania mediacji i negocjacji, S. L. Stadniczenko. - Opole : Wydawnictwo
Uniwersytetu Opolskiego, 2006.

I1l. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci

Liczba godzin *

Godziny zaj¢é (wedtug harmonogramu) z nauczycielem akademickim
lub inna osoba prowadzaca zajecia

45



http://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=repl&view=1&sort=standardowe&plnk=sz__wydawca_Wydawnictwo+Uniwersytetu+Opolskiego
http://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=repl&view=1&sort=standardowe&plnk=sz__wydawca_Wydawnictwo+Uniwersytetu+Opolskiego

Praca wiasna studenta 30

SUMA GODZIN: 75

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS) 2

Liczba punktow ECTS
Praca studenta wymagajaca Og()iem: 3
SUMARYCZNA LICZBA bezposredniego kontaktu z 16
PUNKTOW ECTS nauczycielem akademickim lub inng !
PRZYPISANYCH DO osobg prowadzaca zajecia
ZAJEC
Praca wlasna studenta 1,4

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNEJ STUDENTA:

1. Przygotowanie do zaje¢, czytanie wskazanej literatury - efekty uczenia sie 1-5, weryfikacja podczas zaliczenia
ustnego

2. Przygotowanie do zaliczenia ustnego - efekty uczenia si¢ 1-5, weryfikacja podczas zaliczenia ustnego

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztattujaca:

1. Ocena z kolokwium ustnego,

2. Ocena ze sporzadzenia prostej ugody,

3. Ocena z aktywnosci na zajgciach i ¢wiczen przedmiotowych,
Ocena podsumowujaca:
Srednia ocen wymienionych w punktach 1 - 3

Student otrzymuje ocene z kolokwium:

- Na ocene dostateczng student posiada podstawowa wiedze¢ i umiejetnosei z zakresu zajeé - potrafi
zidentyfikowac etapy negocjacji i mediacji, podstawowe argumenty perswazyjne oraz metody i techniki
negocjacyjne.

- Na oceneg plus dostateczng student potrafi zidentyfikowa¢ w stopniu nieznacznie wykraczajagcym poza
niezbedne minimum etapy negocjacji i mediacji, argumenty perswazyjne oraz metody i techniki negocjacyjne.

- Na oceng dobrg student potrafi zidentyfikowaé etapy negocjacji i mediacji, argumenty perswazyjne oraz
metody i techniki negocjacyjne popehiajac btedy, ktore nie sg razace.

- Na ocene ponad dobra student potrafi zidentyfikowaé etapy negocjacji i mediacji, argumenty perswazyjne oraz
metody i techniki negocjacyjne, popetniajac nieistotne biedy.

- Na oceng bardzo dobra student potrafi bezblednie zidentyfikowaé etapy negocjacji i mediacji, argumenty
perswazyjne oraz metody i techniki negocjacyjne

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOS(;I’WYKORZYSTANIA KSZTALCENIA NA
ODLEGLOSC

(data, podpis Kierownika Zaktadu/ (data, podpis Koordynatora
Kierownika Jednostki Mig¢dzyinstytutowej) odpowiedzialnego za zajecia)

Uwaga:
Karta opisu zaje¢ (sylabus) musi by¢ dostgpna dla studenta.







