Karta opisu zaje¢ - Sylabus

Panstwowa Wyzsza Szkola Techniczno-Ekonomiczna im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu

(stosuje sie jako zalqcznik do programu studiow zamieszczonego w BIP)

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Nazwa zaj¢c:

Komunikacja interpersonalna

Cykl ksztalcenia:
2022/2023

Nazwa kierunku studiow, poziom i profil

Automatyka i elektronika praktyczna studia pierwszego

ksztatcenia: stopnia o profilu praktycznym

Jezyk wyktadowy: polski

Rok studiow: IV Semestr: 7 LICZb? punktqw .]ECTS 2
przypisana zajeciom:

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaj¢¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Wyktad: Wyktad:
Cwiczenia: 30 Cwiczenia:
Laboratorium: Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: Zajecia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajgcia terenowe: Zajecia terenowe:
Praktyki: Praktyki:

Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 30 RAZEM:

Forma weryfikacji uzyskanych efektow uczenia si¢

(zaliczenie na oceng lub egzamin)

Zaliczenie na ocene

II. EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC

UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ na kategorie wiedzy, umiejetnosei i kompetencji spotecznych. Okreslone dla
zaje¢ efekty uczenia si¢ nie musza obejmowac¢ wszystkich trzech kategorii i uzaleznione jest to od formy zajec.

Symbol efektow uczenia
si¢ okreslonego dla zajgc

Po zakonczeniu zaj¢¢ i potwierdzeniu osiagnigcia efektow uczenia sig, student w kategorii:

Wiedzy - zna i rozumie

M 01 Definiuje podstawowe pojecia dotyczace komunikowania interpersonalnego i
spotecznego.

M 02 Wyjasnia prawidlowosci i zaktdcenia proceséw komunikowania interpersonalnego.

M 03 Charakteryzuje podstawowe teorie komunikacyjne.

Umiejetnosci - potrafi




M_04

Rozpoznaje rézne sposoby komunikacji interpersonalne;j.

M_05 Klasyfikuje umiejetno$ci komunikowania sig.
M 06 Rozwigzuje sytuacje trudne i konfliktowe.
M 07 Uzywa trafnej argumentacji w dyskusji.
Kompetencji spolecznych - jest gotow do
M 08 Pracuje w zespole przyjmujac w nim rézne role, uwzgledniajac warunki prawidtowej
komunikacji w dzialalnosci zawodowe;.
UWAGA!

Zaleca sig, aby w zaleznosci od liczby godzin zaj¢¢, liczba efektow uczenia si¢ zawierala si¢ w przedziale: 3-7, ale sa to

warto$ci umowne.

I1I.

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA SIE

OKRESLONYCH DLA ZAJEC

TreSci programowe (zaprezentowane z podzialem na poszczegdlne formy zajec tj. wyklad, ¢wiczenia,

laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Symbol tresci
programowych

Opis tresci programowych

Odniesienie do
efektow uczenia si¢
okreslonych dla zajeé
(symbol efektu
uczenia si¢)

¢wiczenia

TP-01

Komunikacja - definicje, pojecia i rzeczywisto$¢ spoteczna.
Czym jest komunikacja?

Narzedzia komunikacji i ich wykorzystywanie w srodowisku
zawodowym.

M_01

TP-02

Socjologiczne teorie komunikacji?
Interakcjonizm symboliczny.
Dramaturgia odgrywania rél Etnometodolgia.

M_01

TP-03

Filozofia jezyka i teoria argumentacji.
Retoryka jako sztuka argumentacji i manipulacji.
Wspdlczesna teoria argumentacii.

M_03

TP-04

Komunikacja a teoria systemowa.
Pragmatyczne aksjomaty komunikacji.
Od otwartego do zamknietego systemu komunikacyjnego.

M_02

TP-05

Psychologiczne teorie komunikacji.

Trzy funkcje jezyka wedtug Buhlera.

Szeséciofunkcyjny schemat komunikacji- Karl H. Delhews.
Koncepcja ,,Ja”- Delhews, Starir, Elis.

Aktywne stuchanie i wychowywanie bez porazek.

Ogodlna psychologia komunikacji.

Analiza transakcyjna. Programowanie neurolingwistyczne NLP.

M_03

TP-06

Komunikacja niewerbalna.

Podstawowe pojecia i definicje, réznice zachowan kobiet i m¢zczyzn.

Mimika.
Spojrzenie.
Gesty.

M 01, M_04




TP-07

Komunikacja i doradztwo.

Funkcje doradztwa

(10 tez).

Podstawy doradztwa i prowadzenia rozmoéw. Autentycznos$¢ zachowan
doradcy.

Metody prowadzenia rozméw. Shuchac i rozumie¢ drugg osobe.
Typowe btedy i bariery zwigzane ze shuchaniem drugiej osoby.

M_02, M 08

TP-08

Komunikacja i konflikt. Konflikty w wymiarze indywidualnym.
Konflikty w wymiarze migdzyludzkim- aspekty biologiczne.
Konflikty w organizacjach.

M_06, M_07

TP-09

Podstawowe umiej¢tnosci komunikowania si¢. Sztuka stuchania,
odstanianie si¢ i ekspresja. Jezyk ciata.
Prajezyk i metakomunikaty.

M_05

TP-10

Sztuka radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych.
Trening asertywnosci. Uczciwa kldtnia.
Negocjacje.

M_04, M_06

TP-11

Sztuka komunikowania si¢ w sytuacjach towarzyskich.
Przedwczesne osady. Nawigzywanie kontaktu.

M_04, M_06

TP-12

Sztuka porozumiewania si¢ w rodzinie.
Komunikowanie si¢ z osobami starszymi.
Zaburzenia procesu porozumiewania si¢ w rodzinie.

M_04, M_06

TP-13

Wywieranie wplywu na ludzi.
Strategie wywierania wptywu na innych.
Komunikacja w grupie. Rozmowa - wywiad.

M_08




