Karta opisu zaje¢ — Sylabus

Panstwowa Wyisza Szkola Techniczno-Ekonomiczna im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Nazwa zajeé: WYKORZYSTANIE JEZYKA ANGIELSKIEGO W COACHINGU [Cykl ksztatcenia rozpoczynajacy
si¢ w roku akademickim
2022/2023

Nazwa kierunku studiow, poziom i profil ksztatcenia: Filologia, studia pierwszego stopnia o profilu
praktycznym

Jezyk wyktadowy: angielski Rodzaj zaj¢é: zajecia specjalistyczne

Rok studiow: Il Semestr: 6

Koordynator zajeé

Liczba punktow ECTS przypisana
P przyp Imie, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:

zajgciom: 3

Jednostka organizacyjna: Instytut Humanistyczny

FORMA PROWADZENIA ZAJEC | LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad: Wyktad:

Cwiczenia: 30 Cwiczenia:
Laboratorium: Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: Zajecia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajecia terenowe: Zajecia terenowe:
Praktyki zawodowe: Praktyki zawodowe:
Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 30 RAZEM:

1. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe:
Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie umozliwiajacym branie udziatu w ¢wiczeniach.

Cel (cele) ksztalcenia dla zajeé:
Przyswojenie przez studentdw angielskiego jezyka specjalistycznego wykorzystywanego przez specjalistg
jezykowego we wsparciu jezykowym specjalistow ds. coachingu w organizacji.

EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC | ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA
SIE OKRESLONYCH DLA KIERUNKU STUDIOW

Efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiejetno$ci oraz kompetencije spoteczne oraz metody
weryfikacji efektow uczenia sie

UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaj¢é na kategorie wiedzy, umiejegtnosci i kompetencji spotecznych. Okreslone dla
zaj¢¢ efekty uczenia si¢ nie muszg obejmowac wszystkich trzech kategorii i zaleza one od formy zajec.




Symbol efektow uczenia sig
okreslonego dla zajec*

Tres¢ efektu uczenia sig.
Po zakonczeniu zaje¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow uczenia sie,
student w kategorii:

Odniesienie do efektow
uczenia si¢ okreslonych
dla kierunku studiow
(symbol efektow
uczenia si¢)

Wiedzy - zna i rozumie

W01

specjalistyczny jezyk angielski z zakresu coachingu
pracownikow w organizacji mi¢dzynarodowe;.

K_W05

W02

znaczenie poprawnosci jezykowej (jezyka angielskiego) w
realizacji celow coachingu, a w szczegdélnosci zwigkszania
efektywnosci pracownikow w organizacji migdzynarodowej.

K_W03

Umiejetnosci — potrafi

uo1

interpretowac i analizowa¢ pod wzgledem porawnosci jgzykowej
anglojezyczne teksty specjalistyczne z zakresu coachingu.

K_U04

uo2

Wspiera¢ proces tworzenia w specjalistycznym jezyku
angielskim dokumentacji dotyczacej procesoéw identyfikowania,
mierzenia i wdrazania rozwigzan majacych na celu budowanie
motywacji pracownikow w organizacji miedzynarodowe;.

K_U07

uo3

wykorzystywac specjalistyczny jezyk angielski w analizowaniu
pod wzgledem poprawnosci jezykowej raportow dotyczacych
zaangazowania pracownikow.

K_U04

Kompetencji spotecznych - jest gotow do

K01

pracy w zespole i wsparcia jego cztonkoéw w dziataniach na
rzecz rozwoju organizacji.

K_K02

UWAGA!

warto$ci umowne.

Zaleca sie, aby w zaleznosci od liczby godzin zaje¢, liczba efektow uczenia sie zawierata si¢ w przedziale: 3-7, ale sg to

TRESCI PROGRAMOWE | ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC | METOD OCENIANIA

laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Tresci programowe (uszczegdtowione, zaprezentowane z podziatem na poszczegolne formy zajed, tj. wyktad, éwiczenia,

Symbol tresci

Metody dydaktyczne
prowadzenia zajec

Metody weryfikacji
osiagnigcia efektow
uczenia si¢
przypisanych do zajg¢
#

zaplanowanej strategii oraz

Opis tresci programowych Forma zajec¢ umozliwiajace osiagniecie
programowych zatozonych efektow uczenial] w nawiasach podano
sig * symbol efektu uczenia
si¢ okreslonego dla
zajec
TP-01 Studiu_m przypadku, Odpowiedz
Wykorzystanie anglojezycznej praca |ndyW|duz_aIna, ustna na
terminologii specjalistycznej w| pracaw parachi ~  \wylosowane
coachingu; wspieranie Cwiczenia grupach, t_)urza mozgow, przez_studenta
- rvkowe specialistow ds prezentacja, praca przy |pytanie,
J(:%?;:h'n p réal' aCii 'CH uzyciu technologii weryfikujace
ingu w reaflzacyl | informacyjnej efekty wiedzy
przedsiewzie¢ i (W01, W02),

Symulacja




doskonalenie pracownikow.

polegajaca na
odgrywaniu
sytuacji,
odzwierciedlajac
ych problemy i
zjawiska
zachodzace w
realnym §wiecie
(U01, U02, U03,
KO01)

TP-02

Wsparcie jezykowe w
tworzenia angloj¢zycznych
materiatow coachingu
wewnetrznego | zewnetrznego
organizacji migdzynarodowe;j.

Cwiczenia

Studium przypadku,
praca indywidualna,
praca w parach i
grupach, burza mozgow,
prezentacja, praca przy
uzyciu technologii
informacyjnej

Odpowiedz
ustna na
wylosowane
przez studenta

pytanie,
weryfikujace
efekty wiedzy
(W01, W02),
Symulacja
polegajaca na
odgrywaniu
sytuacji,
odzwierciedlajac
ych problemy i
Zjawiska
zachodzace w
realnym $wiecie
(U01, U02, U03,
KO01)

TP-03

Roznice pomigdzy
coachingiem a mentoringiem-
uzycie anglojezyczne;j
terminologii specjalistycznej
we wsparciu zespotu
prowadzonego przez
anglojezycznego Mentora.

Cwiczenia

Studium przypadku,
praca indywidualna,
praca w parach i
grupach, burza mozgow,
prezentacja, praca przy
uzyciu technologii
informacyjnej

Odpowiedz
ustna na
wylosowane
przez studenta
pytanie,
weryfikujace
efekty wiedzy
(W01, W02),
Symulacja
polegajaca na
odgrywaniu
sytuacji,
odzwierciedlajac
ych problemy i
zjawiska
zachodzace w
realnym $wiecie
(U01, U02, U03,
K01)

TP-04

Kultura organizacji.
\Wykorzystanie
specjalistycznego
jezyka angielskiego

W procesie

wspierania wlasciwej
atmosfery w organizacji
mi¢dzynarodowe;j.

Cwiczenia

Studium przypadku,
praca indywidualna,

praca w parach i
grupach, burza mozgow,
prezentacja, praca przy

Odpowiedz ustna na
wylosowane przez
studenta pytanie,
weryfikujace efekty
wiedzy (W01, W02),

Symulacja
[polegajaca na
odgrywaniu sytuacji,

odzwierciedlajacych




uzyciu technologii
Informacyjnej

problemy i zjawiska
zachodzace w
realnym $wiecie
(U01, U02, U03,
KO01)

TP-05 \Wykorzystanie Studium przypadku, OdpowiedZ ustna na
specjalistycznego jezyka praca indywiduqlna, \wylosowane przez
angielskiego w procesie Siagaa(‘:’ﬁ p;r?cg o studep}(a pytanf’kt

. . u , burza mozgow, |weryfikujgce efekty
wsplerar-ua prac nad. prezentacja, wiedzy (W01, W02),
tworzeniem narzedzi praca przy
coachingowych np. LUMICO
i ¢wiczen coachingowych.

Cwiczenia Symulacja

[polegajaca na
odgrywaniu sytuacji,
odzwierciedlajacych
problemy i zjawiska
zachodzace w
realnym $wiecie
(U01, U02, U03,
KO01)

uzyciu technologii

Informacyjnej

TP-06 \Wykorzystanie zasad Studium przypadku, OdpowiedZ ustna na
poprawnosci jezykowej praca indywidualna, \wylosowane przez
(jezyka angielskiego) podczas praca w parach i StUdep}? Pytani;'kt

N weryfikujace etekty
efo:;\lftywna komunikacji w Wiedzy (WO1, W02),
miejscu pracy.

Cwiczenia grupach, burza mozgow, [Symulacja

prezentacja, praca przy |polegajaca na
odgrywaniu sytuacji,
odzwierciedlajacych
problemy i zjawiska
zachodzace w
realnym $wiecie
(U01, U02, U03,
KO01)

uzyciu technologii

Informacyjnej

TP-07 Co-Coaching i team Studium przypadku, OdpowiedZ ustna na

coaching —
wykorzystanie
anglojezycznej
terminologii
specjalistycznej we
wspottworzeniu
materiatow
szkoleniowych z
zakresu
maksymalizacji
zawodowego i
osobistego potencjatu
pracownikow

organizacji.

praca indywidualna,
praca w parach i

wylosowane przez
studenta pytanie,
weryfikujace efekty
wiedzy (W01, W02),




Cwiczenia

grupach, burza mozgow,
prezentacja, praca przy

uzyciu technologii
Informacyjnej

Symulacja
polegajaca na
odgrywaniu sytuacji,
odzwierciedlajacych
problemy i zjawiska
zachodzace w
realnym $wiecie
(U01, U02, U03,
KO01)

TP-08

\Wykorzystanie
specjalistycznego jezyka
angielskiego w omawianiu

Studium przypadku,
praca indywidualna,
praca w parach i

Odpowiedz ustna na
\wylosowane przez
studenta pytanie,

weryfikujace efekty

trendow W nowoczesnym wiedzy (W01, WO02),

coachingu.
grupach, burza mézgow, [Symulacja
prezentacja, polegajgca na
odgrywaniu sytuacji,
odzwierciedlajacych
problemy i zjawiska
zachodzace w
realnym $wiecie
(U01, U02, U03,
KO01)

Cwiczenia

praca przy uzyciu
Technologii
Informacyjnej

Metody weryfikacji osiagniecia efektéw uczenia si¢ okreslonych dla zajeé, powinny by¢ zréznicowane w zaleznos$ci od
kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejetnosci i kompetencje spoleczne.

Dla wyktadu:

* np. wyktad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy

# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzgcych weryfikacji osiggniecia efektow uczenia si¢ okre$lonych dla zajec.

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa (powinna by¢ dostepna dla studenta w uczelnianej bibliotece):
e Joseph J. Martocchio. Human resource management/ Fifteenth edition, global edition. - Harlow,
England, Pearson, 2019. —
e M. Fraczynska, Human capital management . Warszawa : Warsaw School of Economics, 2015.
e J.Arnold, Coaching skills for Leaders in the Workplace. How to Unlock Potential and Maximise
Performance, Hachette UK 2016 (dostepne online)
e J.Starr, Brilliant Coching, 3« Edition, Pearson UK 2017 (dostepne online)

Literatura uzupelniajaca:
e Dagmara Lewicka, Zarzqdzanie kapitatem ludzkim a zaangazowanie pracownikéw, C.H.Beck 2019
e Marta Juchnowicz, Zaangazowanie pracownikéw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2012
e M. Armstrong, S. Taylor, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Wolters Kluwer 2016



https://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=record&001=RJAk20000001
https://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=repl&view=1&sort=byscore&plnk=__wydawca_Pearson
https://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=record&001=b52820580
https://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=repl&view=1&sort=byscore&plnk=__wydawca_Warsaw%2BSchool%2Bof%2BEconomics
https://www.ksiegarnia.beck.pl/autorzy/dagmara-lewicka

e By Zinta S. Byrne, Understanding Employee Engagement Theory, Research, and Practice. 2nd Edition,
2022 by Routledge

e M. Armstrong, S. Taylor, Armstrong’s handbook of human resource management practice, New York,
Kogan Page, 2020.

e P.Turner, Employee Engagement in Contemporary Organisations Maintaining High Productivity and
Sustained Competitiveness, Palgrave Macmillan 2020

e Paul L. Marciano, Carrots and Sticks Don’t Work: Build a Culture of Employee Engagement with the
Principles of RESPECT , Mc Grow Hill 2020 New York

e G. Elliott, D.Corey, Build it. The Reybel Playbook for World-Class Employee Engagement, WILEY
Publication 018 (dostepne online)

I1l. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci Liczba godzin *
Godziny zaj¢¢ (wedhug harmonogramu) z nauczycielem 30
akademickim lub inng osoba prowadzaca zaj¢cia
Praca wlasna studenta 60
SUMA GODZIN: 90
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS)
Liczba punktow ECTS
Praca studenta wymagajaca Ocolem: 3

SUMARYCZNA LICZBA bezposredniego kontaktu z & 1
PUNKTOW ECTS nauczycielem akademickim lub inng
;i?YCP ISANYCH DO 0sobg prowadzaca zaj¢cia

E Praca wtasna studenta 2

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNEJ STUDENTA:

Praca wtasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzgledniajgc charakter praktyczny zajeé¢. Nalezy poda¢ symbol efektu
uczenia si¢, ktorego praca wlasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektoéw uczenia si¢ stosowane w ramach pracy wiasne;.
Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zajeé, (2) opracowanie wynikow, (3) czytanie wskazanej literatury,
(4) napisanie raportu z zaje¢, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.

WO0L1:przygotowanie do zaje¢, czytanie wskazanej literatury, przyswojenie wiedzy niezbednej do opracowania
projektu, przygotowanie do zaliczenia ustnego, Metoda weryfikacji: Odpowiedz ustna

W_02 przygotowanie do zaje¢, czytanie wskazanej literatury, przyswojenie wiedzy niezbednej do opracowania
projektu, przygotowanie do zaliczenia ustnego, Metoda weryfikacji: Odpowiedz ustna

U01:, przygotowanie do zajec¢, czytanie wskazanej literatury, przyswojenie wiedzy niezbednej do opracowania
projektu, Metoda weryfikacji: symulacja

U02: przygotowanie do zajec, czytanie wskazanej literatury, przyswojenie wiedzy niezbednej do opracowania
projektu, Metoda weryfikacji: symulacja

U03: przygotowanie do zajec, czytanie wskazanej literatury, przyswojenie wiedzy niezbednej do opracowania
projektu, Metoda weryfikacji: symulacja

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztattujaca:

Oceny czastkowe zdobyte w trakcie ¢wiczen; ocena przygotowanej przez studenta symulacji, aktywnosci w trakcie zajec,
efektow indywidualnej i zespotowej pracy studenta oraz stopnia przyswojenia wiedzy i opanowania umiejetnosci
praktycznych zaktadanych w przedmiotowych efektach uczenia sie.



https://www.routledge.com/search?author=Zinta%20S.%20Byrne
https://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=repl&view=1&sort=byscore&plnk=__wydawca_Kogan%2BPage

Ocena podsumowujaca:

Symulacja

Podczas symulacji kazdy ze studentéw pracujacych w grupie oceniany jest indywidualnie wg nastgpujacych
kryteriow:

1. Poprawnos¢ jezykowa.

2. Adekwatnosc.
3. Interakcja — aktywne uczestnictwo stuchaczy poprzez zadawanie pytan lub zgtaszanie
spostrzezen.

Podczas symulacji nastepuje zmiana rol, tak, by kazdy ze studentdw odegrat role specjalisty ds. wsparcia
jezykowego w organizacji.

Kazdy kryterium ocenianie jest w skali od 1-5. Srednia wyliczona w procentach bedzie ocena czastkowa wg
skali ponize;j:

Ocena bardzo dobra—93-100%

Ocena dobra plus — 85-92%

Ocena dobra — 77-84%

Ocena dostateczny plus — 69%-76%

Ocena dostateczny — 60-68%

Student otrzymuje ocene:

bardzo dobra — gdy posiada wyczerpujaca wiedze z zakresu problematyki omawianej w trakcie zajeé i bezbtednid
odpowiada na pytania (bezbtednie definiuje pojgcia i dokonuje ich poglebionej charakterystyki) oraz potrafi
dokona¢ analizy i oceny konkretnych zagadnien problemowych i potrafi proponowaé réznorodne rozwigzania
konkretnych przypadkow praktycznych

dobra — gdy posiada rzetelng wiedz¢ z przedmiotowego zakresu, odpowiada bez powaznych bledow
merytorycznych i formalno-jezykowych (poprawnie definiuje pojecia i poprawnie charakteryzuje poszczegélng
zagadnienia oraz potrafi dokona¢ analizy i oceny konkretnych zagadnien problemowych

dostateczng — gdy posiada podstawowa wiedzg z zakresu problematyki omawianej w trakcie zaje¢ (definiuje
podstawowe pojecia i dokonuje ich ogélnej charakterystyki)

niedostateczng — gdy nie posiada podstawowej wiedzy z zakresu problematyki omawianej w trakcie zaje¢ (nie)
potrafi zdefiniowa¢ podstawowych poje¢ i dokona¢ ich ogdlnej charakterystyki)

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA KSZTALCENIA NA
ODLEGLOSC:

Nie przewiduje sie.







