Karta opisu zajeé - Sylabus
Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE
Nazwa zaj¢c: Cykl ksztatcenia rozpoczynajacy si¢ w roku akademickim:
Podstawy kontaktu psychologicznego 2022/2023

Nazwa kierunku studiéw, poziom i profil ksztatcenia:
Psychologia, jednolite studia magisterskie o profilu praktycznym

Jezyk wyktadowy: polski Rodzaj zajeé: zajecia specjalnosciowe

Rok studiow: 1V Semestr: 7

Koordynator zajec

iiczba punktéow ECTS przypisana zajgciom: é?ﬁ’&??!@ﬁ?&ﬁ%ﬁiﬁf ien naukowy, adres e-mail:

monika.wild-urbanek@pansjar.edu.pl

Jednostka organizacyjna: Wydziat Humanistyczny

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Wyktad: 30 Wyktad:
Cwiczenia: 30 Cwiczenia:
Laboratorium: Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajgcia praktyczne: Zajecia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajecia terenowe: Zajecia terenowe:
Praktyki zawodowe: Praktyki zawodowe:
Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 60 RAZEM:

II. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe: wiedza zakresu psychologii ogélnej, rozwojowej, osobowosci

Cel (cele) ksztalcenia dla zaje¢: Cwiczenie i doskonalenie umiejetnosci nawigzywania i utrzymywania
profesjonalnego kontaktu psychologicznego w réznych kontekstach aktywnosci zawodowej psychologa, takich
jak diagnoza, doradztwo, poradnictwo, terapia.

Efekty uczenia si¢ okreslone dla zajeé

Efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiejgtnosci oraz kompetencje spoteczne oraz
metody weryfikacji efektow uczenia si¢

UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okre$lone dla zaje¢ na kategorie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Okreslone dla zaje¢ efekty uczenia si¢ nie musza obejmowac wszystkich trzech kategorii i zaleza od formy
zajeC.

Odniesienie do
efektow uczenia si¢
okreslonych dla
kierunku studiow
(symbol efektow
uczenia si¢)

Symbol efektéw uczenia si¢
okreslonego dla zajec*

Po zakonczeniu zaje¢¢ i potwierdzeniu osiggnigcia
efektow uczenia sie, student w kategorii:

Wiedzy - zna i rozumie




W_01

zasady prowadzenia rozmowy psychologicznej i
obserwacji jako podstawowych narzedzi budujacych i
podtrzymujacych kontakt psychologiczny

K_WO03

W_02

mechanizmy  powstawania i1  rozwigzywania
konfliktow oraz sposoby interweniowania w
sytuacjach trudnych.

K_W03

W_03

zna zasady konstruowania prawidtowej rozmowy
psychologicznej, posiada wiedz¢ niezbedng do
wyjadniania 1 interpretowania danych uzyskanych
podczas rozmowy

K_W03

Umiejetnosci — potrafi

uo1

wykorzysta¢ podstawowe techniki potrzebne do
zainicjowania i utrzymania profesjonalnego kontaktu
psychologicznego.

K_U18

uo2

dobiera¢ instrumenty konwersacyjne potrzebne do
nawigzania kontaktu i przeprowadzenia rozmowy
psychologicznej

K_U03

uo3

interpretowa¢ znaczenie komunikatéw niewerbalnych
i wykorzystuje kanat komunikacji niewerbalnej w
budowaniu kontaktu

KU_04

Kompetencji spolecznych - jest gotéw do

K_01

jest §wiadom wiasnych trudnosci z wchodzeniem w
kontakt z klientem/pacjentem i podejmuje proby
refleksyjnego poszukiwania rozwigzan

K_KO1

K02

docenia znaczenie samo$wiadomos$ci i potrzebg
superwizowania dziatan zwigzanych z wchodzeniem
w profesjonalny kontakt psychologiczny

K_KO04

K03

pozytywnej - empatycznej, otwartej i petnej szacunku
postawy wobec drugiego cztowieka, jak i catych
spotecznosci

K_KO04

UWAGA!

Zaleca sig, aby w zaleznos$ci od liczby godzin zajec, liczba efektow uczenia si¢ zawierata si¢ w przedziale: 3-7,

ale sg to warto$ci umowne.

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC I METOD OCENIANIA

Tresci programowe (uszczegotowione, zaprezentowane z podzialem na poszczeg6lne formy zajec, tj. wyktad,

¢wiczenia, laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Metody dydaktyczne
Symbol treéci Opis tresci ., prowac.iz'en'l a Zajee
Forma zajec¢ umozliwiajace
programowych programowych

osiggniecie zalozonych
efektow uczenia si¢ *

Metody weryfikacji
osiagnigcia efektow
uczenia si¢
przypisanych do zajec
#

wyklad




TP-01

Zasady etyczne
regulujace budowanie i
przebieg profesjonalnego
kontaktu
psychologicznego.

wyktad problemowy

egzamin - test

TP-02

Komunikacja
niewerbalna.

wyktad problemowy

egzamin - test

TP-03

Motywacja klienta /
pacjenta i zawieranie
kontraktu.

wyktad problemowy

egzamin - test

TP-04

Porozumiewanie si¢
interpersonalne -
spostrzeganie siebie i
innych.

wyktad problemowy

egzamin - test

TP-05

Porozumiewanie si¢
interpersonalne -
dynamika relacji (etapy,
konflikty.

wyktad problemowy

egzamin - test

¢wiczenia

TP-01

Umiejetno$¢ stuchania -
sktadniki procesu, style,
rodzaje reakcji, bariery i
sposoby ich
przezwyci¢zania, zasady
uwaznego stuchania.

pogadanka, prezentacje
multimedialne, praca w
grupach, metoda projektu

kolokwium,
wejsciowka, projekt

TP-02

Umiejetno$¢ wyrazania
emocji - czynniki
wplywajace na ekspresje
emocji, rodzaje ekspresji,
sterowanie emocjami,
zasady skutecznej
ekspres;ji.

pogadanka, prezentacje
multimedialne, praca w
grupach, metoda projektu

kolokwium,
wejsciowka, projekt

TP-03

Umiejetnosci
interpersonalne na
poziomie
Zaawansowanym - mowa
ciata, parajezyk,
metakomunikaty i ukryte
programy.

pogadanka, prezentacje
multimedialne, praca w
grupach, metoda projektu

kolokwium,
wejsciowka, projekt

TP-04

Radzenie sobie w
sytuacjach konfliktowych
- nieobronne
odpowiadanie na
krytyke, asertywno$¢.

pogadanka, prezentacje
multimedialne, praca w
grupach, metoda projektu

kolokwium,
wejsciowka, projekt




Metody weryfikacji osiagnie¢cia efektow uczenia si¢ okre§lonych dla zaje¢, powinny by¢ zréznicowane
w zalezno$ci od kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejetnosci i kompetencje
spoleczne.

Dla wyktadu:
* np. wyklad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy
# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzacych weryfikacji osiagniecia efektow uczenia si¢
okreslonych dla zajec.

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa :

e Relacje interpersonalne. Proces porozumiewania si¢, Adler, Rosenfeld, Dom Wydawniczy REBIS,
Poznan, 2018.

e Rozmowa, ktdra pomaga : podstawowe umiejetnos$ci terapeutyczne, Kathryn Geldard, David Geldard,
Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2005.

e  Sztuka skutecznego porozumiewania si¢, Matthew McKay, Martha Davis, Patrick Fanning, Sopot:
GWP, 2021.

Literatura uzupelniajaca:

e W zgodzie ze sobg, Ewa Woydytto. Krakéw: Wydawnictwo Literackie, 2022.

e Poradnictwo psychologiczne, Czestaw Czabata, Sylwia Kluczynska (red.), Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN, 2015.

I11. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci Liczba godzin *
Godziny zaje¢ (wedtug harmonogramu) z nauczycielem 60
akademickim lub inng osoba prowadzaca zajecia
Praca wtasna studenta 40
SUMA GODZIN: 100
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS)
Liczba punktow ECTS

Praca studenta wymagajaca Ogotem: 4
SUMARYCZNALICZBA bezposredniego kontaktu 24
PUNKTOW ECTS z nauczycielem akademickim lub '
PRZYPISANYCH DO inng osobg prowadzaca zajecia
ZAJEC

Praca wlasna studenta 1,6

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNEJ STUDENTA:




Praca wlasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzglgdniajac charakter praktyczny zaje¢é. Nalezy podac
symbol efektu uczenia si¢, ktorego praca wlasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektow uczenia si¢ stosowane
w ramach pracy wlasnej.

Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zaje¢, (2) opracowanie wynikow, (3) czytanie wskazanej
literatury, (4) napisanie raportu z zajec¢, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.

przygotowanie do egzaminu: W01, W02, W03 , metoda weryfikacji: egzamin - test jednokrotnego wyboru, -
czytanie wskazanej literatury: W01, W02, W03 , metoda weryfikacji: egzamin - test jednokrotnego wyboru, -
przygotowanie do zaje¢: UO1, U02, U03, K01, K04, metoda weryfikacji: wejsciowka, kolokwium, opracowanie i
przedstawienie projektu, obserwacja studentoéw podczas wykonywania zadan

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztaltujgca:

a) w zakresie wyktadow:

- na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczace materiatu oméwionego na poprzednich wyktadach;
b) w zakresie ¢wiczen:

- na podstawie oceny biezacego postgpu realizacji zadan.

1. Okreslanie i wyjas$nianie studentom celow uczenia si¢ i kryteriow osiagnigcia celow (okreslenie i wyjasnienie
studentom oczekiwan: nauczyciel wyjasnia studentom, co bedzie podlegato ocenie i tego od nich wymaga).

2. Organizowanie dyskusji, zadawanie pytan i zadan, uzyskujac informacj¢ na temat procesu uczenia si¢
studentow.

3. Udzielanie studentom informacji zwrotnej, ktéra umozliwi im widoczny postep w nauce i bedzie zawierata
odpowiedz na pytania: Co student zrobit dobrze? Co i jak student ma poprawi¢? Jak student ma si¢ dalej uczy¢,
aby si¢ rozwijaé i robié postgpy?

4. Umozliwianie studentom wzajemnego korzystania ze swojej wiedzy i umiej¢tnosei (poprzez pracg w grupach
i parach, wzajemne nauczanie, ocen¢ kolezenska).

5. Wspomaganie studentow, by stali si¢ autorami procesu swojego uczenia si¢ (rozwijanie u studentow wiary w
swoje mozliwosci, motywacji do nauki i zaangazowania, odpowiedzialno$ci za swoj proces uczenia si¢).

Ocena podsumowujaca:

Wyktad: ocena wiedzy wykazanej na egzaminie pisemnym o charakterze problemowym.

Liczba punktow wymagana do zaliczenia (51% maksymalnej liczby punktéw mozliwych do uzyskania).
Punktacja/oceny:

91%-100% - bdb.

81%-90% - db. plus

71%-80% - db.

61%-70% - dst. plus

51%-60% - dst.

50% — ndst.

Cwiczenia:

Na ocene podsumowujgca sktadajg sie oceny czastkowe zdobyte w trakcie ¢wiczen: ocena z kolokwium,
aktywnos$ci w trakcie zaje¢, ocena efektow indywidualnej i zespotowej pracy studenta oraz stopnia przyswojenia
wiedzy i opanowania umiejetnosci praktycznych zaktadanych w przedmiotowych efektach uczenia sie. Liczba
punktow wymagana do zaliczenia kolokwium (51% maksymalnej liczby punktéw mozliwych do uzyskania).
Punktacja/oceny:




91%-100% - bdb.
81%-90% - db. plus
71%-80% - db.
61%-70% - dst. plus
51%-60% - dst.
50% — ndst.

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA KSZTALCENIA NA

ODLEGLOSC




