Karta opisu zajeé - Sylabus

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Cykl ksztatcenia rozpoczynajacy si¢ W roku

Nazwa zaje¢: KOMUNIKACJA MIEDZYKULTUROWA akademickim 2023/2024

Nazwa kierunku studiow, poziom i profil ksztatcenia: Filologia, studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym

Jezyk wyktadowy: polski Rodzaj zaj¢é: zajecia ksztalcenia kierunkowego
Rok studiow: Il Semestr: 3
Liczba punktow ECTS Koordynator zaje¢
przypisana zajeciom: 3 Imie, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:
Mgr Krzysztof Markowski, krzysztof.markowski@pans.edu.pl

Jednostka organizacyjna: Wydziat Humanistyczny

FORMA PROWADZENIA ZAJEC | LICZBA GODZIN

Ogodlna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad: Wyktad:

Cwiczenia: 30 Cwiczenia:
Laboratorium: Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: Zajecia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajecia terenowe: Zajecia terenowe:
Praktyki zawodowe: Praktyki zawodowe:
Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 30 RAZEM:

1. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe:
Bez wymagan wstgpnych

Cel (cele) ksztalcenia dla zajeé:
e  Zdobycie przez studenta wiedzy o komunikacji migdzykulturowe;j

e  Ksztattowanie umiejetno$ci uwzgledniania kontekstu kulturowego w komunikacji miedzyludzkiej

e Rozwijanie interkulturowej kompetencji komunikacyjnej

EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC | ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA
SIE OKRESLONYCH DLA KIERUNKU STUDIOW



mailto:krzysztof.markowski@pans.edu.pl

Efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne oraz metody weryfikacji

efektow uczenia si¢
UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okre$lone dla zaj¢é na kategorie wiedzy, umiejetno$ci i kompetencji spotecznych. Okre$lone dla
zaje¢ efekty uczenia si¢ nie musza obejmowac wszystkich trzech kategorii i zaleza one od formy zajgc.

Symbol efektéw uczenia
si¢ okreslonego dla
zajec*

Tres¢ efektu uczenia sie.

Po zakonczeniu zajeé i potwierdzeniu osiagniecia efektow
uczenia sig, student w kategorii:

Odniesienie do efektow
uczenia sig okre$lonych dla
kierunku studiéw (symbol

efektow uczenia si¢)

Wiedzy - zna i rozumie

wo1

posiada zaawansowana wiedze na temat komunikacji
migdzykulturowej.

K_W04

Umiejetnosci - potrafi

uo1

wyjasni¢ kulturowe przyczyny nieporozumien W
procesach komunikacji migdzyludzkiej

K_U07

uo2

zaplanowac i praktycznie wykona¢ dziatania majace na
celu rozwijanie interkulturowej kompetencji
komunikacyjnej u siebie lub innych.

K_U07

Kompetencji spotecznych - jest gotow do

K01

rozwijania interkulturowej kompetencji komunikacyjnej

K_KO1

TRESCI PROGRAMOWE | ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC | METOD OCENIANIA

Tresci programowe (uszczegdtowione, zaprezentowane z podziatem na poszczegdlne formy zajed, tj. wyktad, ¢wiczenia,

laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Metody weryfikacji
osiagniecia efektow
Metody dydaktyczne uczenia si¢
ia zajed rzypisanych do zajeé
Symbol treéci _ - Forma prowa(?z.en.la. zajec przypisany ye
Opis tresci programowych . umozliwiajace #
programowych ZaJeC iaonieci ; i
osiagniecie za’rqzor}ych (w nawiasach podano
efektow uczenia sig * symbol efektu uczenia
sig okreslonego dla
zajec)
Kultura—rozumienie pojecia, ¢wiczenia | Dyskusja, praca z odpowiedzi studenta
definicje. tekst'em , metoda ’ podczas zaje¢ i w
analizy przypadkow, trakcie
uczenie problemowe, prezentowania
praca w grupach wiadomosci
TP-01 opracowanych

samodzielnie (WO01),
udziat w dyskusjach
(Uo1, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(U01, U02).




TP-02

Kulturai jej powigzania z
naukami filologicznymi

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (W01),
udziat w dyskusjach
(Uo1, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(U01, U02).

TP-03

Wymiary kultury i ich modele

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (W01),
udziat w dyskusjach
(U01, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(Uo1, U02).

TP-04

Typologie kultur

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (W01),
udziat w dyskusjach
(U01, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(U01, U02).

TP-05

Komunikowanie,
komunikowanie
sig— model procesu
komunikacji

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (W01),
udziat w dyskusjach
(U01, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(U01, U02).

TP-06

Komunikacja niewerbalna

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (WO01),
udziat w dyskusjach
(U01, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(U01, U02).




TP-07

Kultura a komunikowanie

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (W01),
udziat w dyskusjach
(Uo1, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(U01, U02).

TP-08

Wielokulturowosé¢
wspolczesnych spoteczenstw

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (W01),
udziat w dyskusjach
(U01, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(Uo1, U02).

TP-09

Zderzenie z obcoécig— szok
kulturowy

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (W01),
udziat w dyskusjach
(U01, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(U01, U02).

TP-10

Komunikacja miedzykulturowa

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (W01),
udziat w dyskusjach
(U01, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(U01, U02).

TP-11

Interkulturowa kompetencja
komunikacyjna

¢wiczenia

Dyskusja, praca z
tekstem , metoda
analizy przypadkow,
uczenie problemowe,
praca w grupach

odpowiedzi studenta
podczas zaje¢ i w
trakcie
prezentowania
wiadomosci
opracowanych
samodzielnie (WO01),
udziat w dyskusjach
(U01, U02),
obserwacja (K01),
zaliczenie ustne
(U01, U02).




Metody weryfikacji osiagniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dla zajeé, powinny by¢ zréznicowane w zaleznosci od
kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejetnosci i kompetencje spoleczne.

Dla wyktadu:

* np. wyktad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy

# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzacych weryfikacji osiagniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dlazajgc.

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa (powinna by¢ dostepna dla studenta w uczelnianej bibliotece):

Jerzy Mikutowski Pomorski, Komunikacja miedzykulturowa. Wprowadzenie, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Krakowie, Krakow 2003.

Sara Reynolds, Debora Valentin, Komunikacja miedzykulturowa, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2009.
Stawomir J. Magala, Kompetencje miedzykulturowe, Wolters Kluwer Polska, 2011

Samovary L., Intercultural Communication, Wadsworth Publishing Company, 2009

Literatura uzupelniajaca:

Cooper P., Intercultural Communication, Wyd. Allyn & Bacon, 2006

Neuliep J., Intercultural Communication, Wyd. Sage Publications Ltd., 2009

Trompenaars Fons, Hampden-Turner Charles, Siedem wymiardéw Kultury. Znaczenie réznic kulturowych w
dziatalnosci gospodarczej, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2002.

Barker Chris, Studia kulturowe. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2005
Flejterska Ewa, Gracz Leszek, Rosa Grazyna, Komunikacja miedzykulturowa w biznesie, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2010.

Chutnik Monika, Szok kulturowy. Przyczyny, konsekwencje, przeciwdziatania, Towarzystwo Autorow i
Wydawcoéw Prac Naukowych UNIVERSITAS, Krakow 2007.

Geert Hofstede, Gert Jan Hofstede, Kultury i organizacje. Zaprogramowanie umystu, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2007.

Tim O’Sullivan, John Hartley, Danny Saunders, Martin Montgomery, John Fiske, Kluczowe pojecia w
komunikowaniu i badaniach kulturowych, Wydawnictwo ASTRUM, Wroctaw 2005.

I11. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci Liczba godzin *
Godziny zaje¢ (wedlug harmonogramu) z nauczycielem 30
akademickim lub inng osobg prowadzaca zajg¢cia
Praca wiasna studenta 50
SUMA GODZIN: 80
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS)3
Liczba punktow ECTS

Praca studenta wymagajaca Ogotem: 3
SUMARYCZNA bezposredniego kontaktu z 1
LICZBA PUNKTOW nauczycielem akademickim lub
ECTSPRZYPISANYCH | inng osoba prowadzaca zajecia
DO ZAJEC

Praca wiasna studenta 2

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNEJ STUDENTA:




Praca wiasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzgledniajgc charakter praktyczny zaje¢. Nalezy podaé¢ symbol
efektu uczenia sie, ktérego praca wiasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektéw uczenia siestosowane w ramach pracy
wlasnej.

Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zajeé, (2) opracowanie wynikow, (3) czytanie wskazanej literatury, (4)
napisanie raportu z zaje¢, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.

WO01: Czytanie wskazanej literatury - wypowiedz ustna na okres$lone zagadnienie;
U01, U02: Przygotowanie do zajeé¢, przygotowanie prezentacji - wypowiedz ustna, prezentacja;

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztaltujaca: Student otrzymuje informacj¢ zwrotng gdy bierze udziat w dyskusji i odpowiada na zadawane
pytania. Moze wowczas dowiedzie¢ si¢ na temat swoich dobrych stron, bedac przy tym poinformowanym na
temat uchybien, ktére powinny by¢ usunigte w dodatkowej pracy

Ocena podsumowujaca:

WIEDZA - Kryteria oceniania odpowiedzi ustnej:

1) Kryterium ilo$ci i szczegdtowosci

2) Kryterium poprawnosci (zgodnosci ze stanem wiedzy w literaturze przedmiotu)
Ocena dostateczna (3.0) — min. 50% szczegdtowosci / zgodnosci

Ocena dobra (4.0) — min. 80% szczegdtowosci / zgodnosci

Ocena bardzo dobra (5.0) — min. 90% szczegdtowoscei / zgodnosci

UMIEJETNOSCI - Kryteria oceniania prezentacji

1) kryterium adekwatnosci prezentowanego materiatu do tematu prezentacji

2) kryterium szczegodtowosci prezentowanego tematu

3) kryterium iloéci wykorzystanych materiatow zrédtowych (w tym publikacji drukowanych)
Ocena dostateczna (3.0) — min. 50% zgodnosci z tematem / szczegdtowosei / 2 — 3 Zrodet
Ocena dobra (4.0) — min. 80% zgodnosci z tematem /szczegdtowosci / 4 — 6 zrodet

Ocena bardzo dobra (5.0) — min. 90% zgodnosci z tematem /szczegdtowosci / powyzej 6 zrodet

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA KSZTALCENIA NA
ODLEGLOSC:

Nie przewiduje sie.




