Karta opisu zajeé¢ - Sylabus

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jaroslawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Nazwa zaje¢: WYKORZYSTANIE JEZYKA ANGIELSKIEGO W | Cykl ksztatcenia
NEGOCJACJACH HANDLOWYCH/BIZNESOWYCH rozpoczynajg!cy si@ w roku
akademickim
2023/2024

Nazwa kierunku studiéw, poziom i profil ksztalcenia: Filologia, studia pierwszego stopnia o profilu
praktycznym.

Jezyk wyktadowy: angielski Rodzaj zaje¢: zajecia specjalistyczne
Rok studiow: 111 Semestr: 5
Koordynator zajec

Liczba punktow ECTS przypisana | Imie, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:
zajeciom: 3

Jednostka organizacyjna: Instytut Humanistyczny

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad: Wyktad:

Cwiczenia: 30 Cwiczenia:
Laboratorium: Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: Zajecia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajecia terenowe: Zajecia terenowe:
Praktyki zawodowe: Praktyki zawodowe:
Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 30 RAZEM:

II. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe:

Znajomo$¢ jezyka angielskiego na poziomie umozliwiajagcym branie udzialu przez studentow w zajeciach.

Cel (cele) ksztalcenia dla zajec:

Przyswojenie przez studentéw angielskiego jezyka specjalistycznego wykorzystywanego przez specjaliste
jezykowego we wsparciu jezykowym podczas negocjacji handlowych/biznesowych.

EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC I ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA
SIE, OKRESLONYCH DLA KIERUNKU STUDIOW




Efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoleczne oraz metody weryfikacji
efektow uczenia si¢
UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ na kategorie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Okreslone dla
zaje¢ efekty uczenia si¢ nie musza obejmowac wszystkich trzech kategorii i zaleza one od formy zajec.

Odniesienie do efektow
, L Tres¢ efektu uczenia sig. uczenia si¢ okreslonych dla
Symbol efektow uczenia si¢ ) ) o ) ) o ) kierunku studiéw (symbol
okreslonego dla zajeé* Po zakonczeniu zaje¢ i potwierdzeniu osiggnigcia efektow efektow uczenia sie)
uczenia si¢, student w kategorii:
Wiedzy - zna i rozumie
Wo1 anglojezyczng terminologie specjalistyczng z zakresu K_W04
jezyka negocjacji handlowych/biznesowych;
Umiejetnosci - potrafi
poprawnie dobra¢ formy gramatyczne i stosowac K_U09
uo1 wlasciwg leksyke specjalistyczng z zakresu negocjacji
biznesowych;
udzieli¢ pomocy jezykowej podczas negocjacji K_U10
uo02 biznesowych;
uo3 udzieli¢ wsparcia jezykowego podczas redagowania K_U12
protokoléw z rozmoéw i postanowien umownych
uzywajac odpowiedniej terminologii anglojezyczne;j
Kompetencji spolecznych - jest gotow do
przestrzegania zasad obowigzujacych w zaktadzie pracy | K_KO05
K01 (zasady poufnosci danych, RODO).
UWAGA!

Zaleca si¢, aby w zaleznosci od liczby godzin zajec, liczba efektow uczenia si¢ zawierata si¢ w przedziale: 3-7, ale sa to
warto$ci umowne.

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC I METOD OCENIANIA

Tresci programowe (uszczegdtowione, zaprezentowane z podziatem na poszczegodlne formy zajeé, tj. wyklad, ¢wiczenia,
laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Metody  weryfikacji
Metody dydaktyczne osiagnigeia efektow
prowadzenia zaje¢ uczenia si¢ przypisanych
Symbol tresci Opis tresci . umozliwiajgce osiagniecie do zajec¢ #
programowych programowych Formazaje€ | 1os0nych efektow uczenia sic (w nawiasach podano
* symbol efektu uczenia si¢
okreslonego dla zajec)




TP-01 Negocjacje Odpowiedz ustna na
biznesowe — wylosowane przez
podstawowe Studium przypadku, praca studenta pytanie,
kolokacje, indywidualna, praca w | Weryfikujace efekty
idiomy i zwroty — parach i grupach, burza wiedzy (WO1),
wykorzystanie w . MoOzgow. Symulacja polegajaca
procesie Cwiczenia na odgrywaniu sytuacii,
negocjacji. odzw1erc1(?dl_a] a,(fych

problemy i zjawiska
zachodzace w realnym
swiecie (UO1, U2, U03),
obserwacja (K01).

TP-02 Etapy negocjacji — Studium przypadku, praca OdpowiedZ ustna na
wykorzystanie indywidualna, praca w wylosowane przez
angloj¢zycznego parach i grupach, burza studenta pytanie,
stownictwa mozgow. weryfikujace efekty
fachowego z wiedzy (WO01),
zakresu negocjacji | - . . Symulacja polegajaca
handlowych/biznes Cwiczenia na odgrywaniu sytuacji,
owych do odzwierciedlajacych
wyroznienia innych problemy i zjawiska
etapow . zachodzace w realnym

swiecie (U01, U2, U03),
obserwacja (K01).

TP-03 Rozpoczecie Studium przypadku, praca Odpowied?Z ustna na
negocjacji z indywidualna, praca w wylosowane przez
wykorzystaniem parach i grupach, burza studenta pytanie,
anglojezycznego mozgow. weryfikujace efekty
stownictwa wiedzy (WO01),
specjalistycznego . . Symulacja polegajaca
z zakresu Cwiczenia na odgrywaniu sytuacji,
negocjacji odzwierciedlajacych
handlowych/bizn problemy i zjawiska
esowych. zachodzace w realnym

swiecie (U01, U2, U03),
obserwacja (K01).

TP-04 Wsparcie Studium przypadku, praca Odpowiedz ustna na
jezykowe podczas indywidualna, praca w wylosowane przez
okreslania parach i grupach, burza studenta pytanie,
warunkow w mozgow. weryfikujace efekty
procesie wiedzy (W01),
negocjacji przy . . Symulacja polegajaca
zastosowaniu Cwiczenia na odgrywaniu sytuaciji,
anglojezycznego odzwierciedlajacych
stownictwa problemy i zjawiska
fachowego. zachodzace w realnym

$wiecie (U01, U2, U03),
obserwacja (K01).




TP-05 Sktadanie Studium przypadku, praca Odpowiedz ustna na
propozycji indywidualna, praca w wylosowane przez
handlowych/bizne parach i grupach, burza studenta pytanie,
sowych — mozgow. weryfikujace efekty
udzielanie wiedzy (W01),
wsparcia Symulacja polegajaca
jezykowego Cwiczenia na odgrywaniu sytuacji,
podczas procesu odzwierciedlajacych
negocjacji problemy i zjawiska
wykorzystujac zachodzace w realnym
fachowe $wiecie (U01, U2, U03),

stownictwo. obserwacja (K01).

TP-06 Odrzucanie Studium przypadku, praca OdpowiedzZ ustna na
propozycji indywidualna, praca w wylosowane przez
handlowych/bizne parach i grupach, burza studenta pytanie,
sowych wsparcie mozgow. weryfikujace efekty
jezykowe podczas wiedzy (WO01),
procesu Symulacja polegajaca
negocjacji - Cwiczenia na odgrywaniu sytuacji,
wykorzystanie odzwierciedlajacych
anglojezycznego problemy i zjawiska
stownictwa zachodzace w realnym
fachowego. $wiecie (UO1, U2, U03),

obserwacja (K01).

TP-07 Negocjowanie Studium przypadku, praca Odpowiedz ustna na
warunkOw — indywidualna, praca w wylosowane przez
wsparcie parach i grupach, burza studenta pytanie,
jezykowe mozgow. weryfikujace efekty
wykorzystujac wiedzy (WO01),
Odpowiednie Cwiczenia Symulacja pqlegaj aca
stownictwo na odgrywaniu sytuacji,
fachowe. odzwierciedlajacych

problemy i zjawiska
zachodzace w realnym
swiecie (U01, U2, U03),
obserwacja (K01).




TP-08

Wsparcie
jezykowe podczas
przedstawiania
swoich racji w

Studium przypadku, praca
indywidualna, praca w
parach i grupach, burza
mozgow.

Odpowiedz ustna na
wylosowane przez
studenta pytanie,
weryfikujace efekty

procesie wiedzy (WO01),
negogjacji Cwiczenia Symulacja pqlegaj aca
stosujac poznane na odgrywaniu sytuacji,
stownictwo z odzwierciedlajacych
dziedziny problemy i zjawiska
negocjacji zachodzace w realnym
handlowych/bizn $wiecie (U01, U2, U03),
esowych. obserwacja (KO01).

TP-09 Studium przypadku, praca Odpowiedz ustna na

indywidualna, praca w wylosowane przez

parach i grupach, burza studenta pytanie,
Zgadzanie sig, mozgow. wseryﬁkujqce efekty
niezgadzanie si¢- wiedzy (\_NO:L)’ )
wykorzystanie Cwiczenia SymulaCJa} polegaj aca na
anglojezycznego odgrywamu sytuacji,
stownictwa odzwierciedlajacych
fachowego z problemy i zjawiska
zakresu negocjacji ?aC.hO.dZ@C"* w realnym
handlowych/biz swiecie ([_JOI, U2, U03),
nesowych podczas obserwacja (K01).
procesu negocjacji.

TP-10 Szukanie Studium przypadku, praca Odpowiedz ustna na
kompromisu- indywidualna, praca w wylosowane przez
wykorzystanie parach i grupach, burza studenta pytanie,
anglojezycznego mozgow. weryfikujace efekty
stownictwa wiedzy (WO01),
fachowego z Symulacja polegajaca na
zakresu negocjacji | Cwiczenia odgrywaniu sytuacji,
handlowych/bizn odzwierciedlajacych
esowych w celu problemy i zjawiska
wsparcia zachodzgce w realnym
jezykowego swiecie (U01, U2, U03),
podczas obserwacja (KO01).
symulowania
procesu negocjacji.

TP-11 Wyjaénianie i Studium  przypadku, pracal Odpowiedz ustna na

indywidualna, praca w parach i

wylosowane przez
studenta pytanie,
weryfikujace efekty
wiedzy (WO01), Symulacja
polegajaca na odgrywaniu|
sytuacii,
odzwierciedlajacych
problemy i zjawiska
zachodzace w realnym
Swiecie (U011, U2, U03),
obserwacja (K01).




sugerowanie-
wykorzystujac
anglojezyczne
stownictwo
fachowego z
zakresu negocjacji
handlowych/biznes
owych podczas
procesu negocjaciji.

grupach, burza mézgow.

Cwiczenia
TP-12 Podsumowywanie Studium  przypadku, pracal Odpowiedz ustna na
indywidualna, praca w parach i | wylosowane przez

studenta pytanie,
weryfikujace efekty
wiedzy (WO01), Symulacja
polegajaca na
odgrywaniu sytuacji,
odzwierciedlajacych
problemy i zjawiska
zachodzace w realnym
swiecie (U01, U2, U03),
obserwacja (K01).

negocjacji - grupach, burza mozgow, praca

wsparcie przy  uzyciu  technologii

jezykowe informacyjnej

podczas

tworzenia

protokotu z

rozmoéw i

postanowien

umownych-

Wyko.rZyStame Cwiczenia

anglojezycznego

stownictwa

fachowego z

zakresu negocjacji
handlowych/biznes

owych.




Metody weryfikacji osiagniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dla zajeé, powinny by¢ zréznicowane w zaleznosci od
kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejetnosci i kompetencje spoleczne.

Dla wyktadu:

* np. wyktad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy #

np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzacych weryfikacji osiagniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dla zajec.

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa :

Mark Powell, 2012, International Negotiations , Cambridge University Press

Robert A. Rzadca ,2003, Negocjacje w interesach : jak negocjujq organizacje, \Warszawa : Polskie
Wydawnictwo

Ekonomiczne

Magdalena Kendlik, 2009, Negocjacje migdzynarodowe | Warszawa : Difin
Warren H. Schmidt ; th. Tomasz Rzychon,2005, Negocjacje i rozwigzywanie konfliktow , Gliwice : Helion
Stanistaw Chetpa, 2000,Negocjacje w biznesie : kluczowe zagadnienia , Poznan : Wydawnictwo Terra

Literatura uzupehiajaca:

Materiaty przygotowane sa dla studentéw przez wyktadowce.
Astrid Heeper, Michael Schmidt, Negocjacje handlowe w jezyku angielskim, EDU. Astrid Heeper,
Michael Schmidt, Negocjacje, 2008, EDU.

I11. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci Liczba godzin *
Godziny zaje¢ (wedtug harmonogramu) z nauczycielem akademickim
lub inng osoba prowadzaca zajecia 30
60

Praca wlasna studenta

SUMA GODZIN: 90

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS)

Liczba punktow ECTS
Praca studenta wymagajgca Ogotem: 3
SUMARYCZNA LICZBA bezposredniego  kontaktu  z 1
PUNKTOW ECTS nauczycielem akademickim lub
PRZYPISANYCH DO inng osoba prowadzaca zaj¢cia
ZAJEC Praca wlasna studenta 2

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNEJ STUDENTA:

Praca wilasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzgledniajac charakter praktyczny zajec. Nalezy podaé¢ symbol efektu
uczenia si¢, ktorego praca wlasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektow uczenia si¢ stosowane w ramach pracy wiasnej.
Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zaje¢¢, (2) opracowanie wynikéw, (3) czytanie wskazanej literatury, (4)
napisanie raportu z zaj¢c, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.




WO1: czytanie wskazanej literatury, przygotowanie do zaj¢¢; Metoda weryfikacji (narz¢dzie): Egzamin ustny/
symulacja w formie ustnej.

U01:, przygotowanie do zaje¢; przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu, Metoda weryfikacji (narzedzie):
Egzamin ustny/ symulacja w formie ustnej.

U02:, przygotowanie do zaje¢; przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu, Metoda weryfikacji (narzedzie):
Egzamin ustny/ symulacja w formie ustnej.

U03:, przygotowanie do zaj¢é; opracowanie projektu, Metoda weryfikacji (narzgdzie): Egzamin ustny/ symulacja
w formie ustnej.

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztattujaca:
praca studenta na zajgciach, informacja zwrotna

Ocena podsumowujaca:

Symulacja
Podczas symulacji kazdy ze studentéw pracujacych w grupie oceniany jest indywidualnie wg nastepujacych
kryteriow:

1. Poprawnos¢ jezykowa.

2. Adekwatnosc¢.
3. Interakcja — aktywne uczestnictwo stuchaczy poprzez zadawanie pytan lub zgtaszanie
spostrzezen.

Kazdy kryterium ocenianie jest w skali od 1-5. Srednia wyliczona w procentach bedzie ocena czastkowa wg skali
ponizej:

Ocena bardzo dobra — 93-100%

Ocena dobra plus — 85-92%

Ocena dobra — 77-84%

Ocena dostateczny plus — 69%-76%

Ocena dostateczny — 60-68%

Student otrzymuje ocene¢: bardzo dobra — gdy posiada wyczerpujaca wiedze z zakresu problematyki omawianej
w trakcie zaje¢ i bezbtednie odpowiada na pytania (bezbtednie definiuje pojgcia i dokonuje ich poglgbionej
charakterystyki) oraz potrafi dokona¢ analizy i oceny konkretnych zagadnien problemowych i potrafi proponowag
roznorodne rozwigzania konkretnych przypadkow praktycznych

dobra — gdy posiada rzetelng wiedze z przedmiotowego zakresu, odpowiada bez powaznych btedow merytorycznych|
i formalno-jezykowych (poprawnie definiuje pojecia i poprawnie charakteryzuje poszczegdlne zagadnienia oraz
potrafi dokona¢ analizy i oceny konkretnych zagadnien problemowych dostateczng — gdy posiada podstawows
wiedze z zakresu problematyki omawianej w trakcie zajg¢ (definiuje podstawowe pojecia i dokonuje ich ogolnej
charakterystyki)

niedostateczna — gdy nie posiada podstawowej wiedzy z zakresu problematyki omawianej w trakcie zaje¢ (nie
potrafi zdefiniowa¢ podstawowych poje¢ i dokona¢ ich ogdlnej charakterystyki)

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA KSZTAELCENIA NA
ODLEGLOSC:

Nie przewiduje sig.







