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L. INFORMACJE PODSTAWOWE

wielokulturowym

INazwa zaj¢é: Zarzadzanie w Srodowisku

2023-2024

Cykl ksztalcenia rozpoczynajacy si¢ w roku akademickim

INazwa kierunku studiow, poziom i profil ksztatcenia: Praca socjalna, studia drugiego stopnia, profil praktyczny

Jezyk wyktadowy: polski

Rodzaj zaje¢: Zajecia ksztalcenia ogolnego

Rok studiow: 1

Semestr: 11

Liczba punktow ECTS przypisana zajeciom: 1

Koordynator zajeé

Imig, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:

Jednostka organizacyjna: Instytut Stosunkéw Miedzynarodowych

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zajg¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad: 15 Wyktad: -
Cwiczenia: - Cwiczenia: -
Laboratorium: - Laboratorium: -
Lektorat: - ektorat: -
Projekt: - Projekt: -
Zajecia praktyczne: - Zajecia praktyczne: -
Seminarium: - Seminarium: -
Zajecia terenowe: - Zajecia terenowe: -
Praktyki: - Praktyki: -
Inna forma (jaka): - Inna forma (jaka): -
RAZEM: 15 RAZEM: -

1. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

'Wymagania wstepne i dodatkowe: brak

Cel (cele) ksztalcenia dla zajec:

e identyfikacja irozwigzywania problemow w komunikacji migdzykulturowe;.

e analiza podstawowych zagadnien z zakresu kultury, wielokulturowos$ci, komunikacji
miedzykulturowej oraz ich praktycznych zastosowan w pracy z pacjentem.

e  wdrazanie studenta do krytycznego myslenia o wlasnym zaprogramowaniu kulturowym w celu utatwienia
funkcjonowania na mi¢dzynarodowym rynku pracy.

EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC1ICH
ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA SIE OKRESLONYCH DLA

KIERUNKU STUDIOW

efektow uczenia si¢
UWAGA:

[Efekty uczenia si¢ okre$lone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiejetnoséci oraz kompetencje spoteczne oraz metody weryfikacji

Dzielimy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaj¢é na kategorie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Okreslone dla
zajec efekty uczenia si¢ nie musza obejmowaé wszystkich trzech kategorii i zaleza od formy zajec.

Symbol efektow
luczenia si¢
okreslonego dla

: Tre$¢ efektu uczenia sig.
Po zakonczeniu zaje¢ i potwierdzeniu osiagniecia efektow

Odniesienie do efektéw uczenia si¢
okreslonych dla kierunku studiow
(symbol efektow uczenia si¢)




zajec* uczenia sig, student w kategorii:

Wiedzy-zna i rozumie

W poglebionym stopniu zna pojecia, koncepcje oraz paradygmaty| K W03
komunikacji migdzykulturowej z uwzglednieniem technik zarzadzania
Srodowiskiem wielokulturowym

W 01

W poglebionym stopniu zna uwarunkowania i etapy zarzadzania w| K W06

W_02 Srodowisku wielokulturowym

Umiejetnosci — potrafi

W poglebionym stopniu potrafi zidentyfikowa¢ podstawowe obszary, K U01
U 01 w ktorych czynniki kulturowe moga wptyna¢ na funkcjonowanie)
przedsigbiorstw na rynkach migdzynarodowych

Kompetencji spolecznych - jest gotow do

Student jest gotow do zarzadzania kompetencjami w globalizujacym si¢ K K04
biznesie i wielokulturowych zespotach zadaniowych, projektowych i
pracowniczych.

K 01

UWAGA!

Zaleca si¢, aby w zaleznosci od liczby godzin zajec, liczba efektow uczenia si¢ zawierata si¢ w przedziale: 3-7, ale sa to
warto$ci umowne.

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC I METOD OCENIANIA

Tresci programowe (uszczegotowione, zaprezentowane z podziatem na poszczegolne formy zajec, tj. wyktad,
cwiczenia, laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Metody dydaktyczne
prowadzenia zajg¢ o .
Symbol tresci | Opis tresci programowych For.m'a umozliwiajgce Metody w er.yﬁkaCJl.osw(gn 1ecia e.felftow
programowych zajec osiagniecie uczenia si¢ przypisanych do zajgc #
zatozonych efektow
uczenia si¢ *
Wyklad

TP 01 Kultura — sposoby wyktad wyktad problemowy zaliczenie ustne.
definiowania i wymiary. prezentacja praca koncowa na zadany temat

multimedialna

TP-03 Roznice kulturowe w wyktad wyktad problemowy zaliczenie ustne.
miedzykulturowe;j prezentacja praca koncowa na zadany temat
komunikacji multimedialna
marketingowe;j.

TP-04 Zarzadzanie w $rodowisku wyktad wyktad problemowy zaliczenie ustne.
wielokulturowym — prezentacja praca koncowa na zadany temat
typologia i modele. multimedialna

TP-05 Uwarunkowania i etapy wyktad wyktad problemowy
procesu zarzadzania prezentacja zaliczenie ustne.
wielokulturowego multimedialna praca koncowa na zadany temat

TP-06 Charakterystyka specyfiki wyktad wyktad zaliczenie ustne.
zarzadzania problemowy praca koficowa na zadany temat
wielokulturowego w :

branych krajach w prezentacja
WYy Y Y . .
kontekscie biznesowym. multimedialna

Metody weryfikacji osiagniecia efektéw uczenia si¢ okreslonych dla zajeé, powinny by¢ zréznicowane w zaleznos$ci od
kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejetnosci i kompetencje spoleczne.

Dla wyktadu:
* np. wyktad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy
# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przykltadowych zadan (pytan) stuzacych weryfikacji osiagniecia efektow uczenia si¢




okreslonych dla zajec.

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa przedmiotu (powinna by¢ dostgpna dla studenta w uczelnianej bibliotece):

e  Giddens A., Sociology, PWN, Warszawa 2005.
e  Pabian A., Pabian B., Wielokulturowo$¢ w szkolnictwie wyzszym : zarzadzanie i komunikacja z

cudzoziemcami z perspektywy roznic kulturowych, PWN, Warszawa 2019.

e  Winkler R., Zarzadzanie komunikacja w organizacjach zréznicowanych kulturowo. Krakow : Wolters Kluwer

Polska, Warszawa 2008.

e  Hofstede G. , Hofstede G. J. , Minkov M., Kultury i organizacje : zaprogramowanie umystu , PWE, Warszawa

2011.

e  Kompetencje migdzykulturowe jako kapital spoteczno$ci wielokulturowych, Muszynska J., Danilewicz W.,

Bajkowski T., (red.). Wydawnictwo Akademickie Zak, warszawa 2013.

e  Flejterska E., Gracz L., Rosa G. Komunikacja migdzykulturowa w biznesie, ydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2010.

Budzanowska-Drzewiecka M., Marcinkowski S., Motyl-Adamczyk A., Réznice kulturowe w

komunikacji biznesowej, Wyd. UJ Krakéw 2016.

Migracja, uchodzstwo, wielokulturowo$¢ : zderzenie kultur we wspotczesnym $wiecie / red. Danuta Lalak ;
Wioletta Teresa Danilewicz. - Warszawa : Wydawnictwo Akademickie "Zak" Teresa i Jozef Sniecifiscy, 2007.

Literatura uzupelniajaca przedmiotu:

Nikitorowicz J., Edukacja regionalna i migdzykulturowa, Warszawa 2009.

Reynolds A., Valentine D, Komunikacja miedzykulturowa, Wolters Kluwer, Warszawa 2009.

Gesteland R., Réznice kulturowe a zachowania w biznesie, PWN, warszawa 2000.

Savidan P., Wielokulturowos¢, Oficyna Naukowa, Warszawa 2012.

Tomcezyk, K., Wielokulturowos¢ a liberalna demokracja. Szanse i zagrozenia, Warszawa 2011.
Zenderowski R., Kozinski B, Roznice kulturowe w biznesie. Wyd. CeDeWu, warszawa 2012.

Kominarec I, Kominarecova E., Komunikacyjne wymiary wielokulturowosci , Wydawnictwo Panstwowej
Wyzszej Szkoty Techniczno-Ekonomicznej im. ks. Bronistawa Markiewicza, Jarostaw 2013.

III. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnoSci Liczba godzin *
Godziny zaje¢ (wedtug harmonogramu) z nauczycielem 15
lakademickim lub inna osoba prowadzaca zajecia
Praca wlasna studenta 15
30
SUMA GODZIN:
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS)
Liczba punktéw ECTS

SUMARYCZNA LICZBA  praca studenta wymagajaca Ogotem: 1 0,5
PUNKTOW ECTS bezposredniego kontaktu z
PRZYPISAN YCHDO nauczycielem akademickim
ZAJEC lub inng osoba prowadzaca

Zajecia

Praca wlasna studenta 0,5

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNJE STUDENTA:

Praca wlasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzgledniajac charakter praktyczny zaje¢. Nalezy poda¢ symbol efektu
luczenia sie, ktorego praca wlasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektow uczenia si¢ stosowane w ramach pracy wlasne;j.

Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zajeé, (2) opracowanie wynikow, (3) czytanie wskazanej literatury, (4)
napisanie raportu z zajec, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.



https://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=record&001=991052530105505066
https://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=record&001=991052530105505066

1. Przygotowanie do zaj¢¢, czytanie wskazanej literatury, efekty uczenia si¢ 1-5, weryfikacja podczas zaliczenia
ustnego i sprawdzenia pracy koncowej W_01; W_02; U 01; K 01

2. Przygotowanie do zaliczenia ustnego, efekty uczenia si¢ 1-5, weryfikacja podczas zaliczenia ustnego W_01; W_02;
U 01; K 01

3. Pisanie pracy koncowej, efektyuczenia si¢ 1-5, weryfikacja poprzez sprawdzenie pracy koncowej W_01; W_02; U 01;
K 01

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztaltujgca:

Praca koncowa, waga 0,5
Zaliczenie ustne, waga 0,5

Ocena podsumowujaca:
Na ocen¢ dostateczna student ma wiedz¢ i potrafi

INa oceng dostateczng student zna podstawy wiedzy o kulturze i komunikacji migdzykulturowej, ktéra pozwala na podstawowa
komunikacj¢ w srodowisku migdzykulturowym.

INa ocen¢ ponad dostateczna student ma wiedze¢ i potrafi

INa oceng plus dostateczng student zna podstawy wiedzy o kulturze i komunikacji miedzykulturowej, ktora pozwala na uniknigcie|
szoku kulturowego podczas komunikacji w srodowisku miedzykulturowym.

INa ocen¢ dobra student ma wiedze¢ i potrafi

INa oceng dobra student posiada poszerzona wiedzg o kulturze i komunikacji miedzykulturowej, ktéra pozwala na swobodna
komunikacj¢ w $srodowisku migdzykulturowym. Student jest $wiadomy wagi relacji migdzykulturowych dla funkcjonowania
organizacji.

INa ocene ponad dobra student ma wiedze i potrafi

INa oceng plus dobra student posiada poszerzong wiedzg o kulturze i komunikacji miedzykulturowej, ktora pozwala na
komunikacj¢ w Srodowisku migdzykulturowym. Student jest §wiadomy wagi relacji miedzykulturowych dla funkcjonowania
organizacji i jest gotow do aktywnego wlaczenia si¢ do pracy w zespotach wielokulturowych.

INa ocene¢ bardzo dobra student ma wiedze i potrafi

INa oceng bardzo dobra student opanowal w stopniu poglebionym wiedzg o kulturze i komunikacji miedzykulturowe;j, ktora
pozwala na komunikacj¢ w §rodowisku miedzykulturowym. Student jest Swiadomy wagi relacji migdzykulturowych dla
funkcjonowania organizacji i jest gotow do aktywnego wlaczenia si¢ do pracy w zespotach wielokulturowych. Student potrafi
rozwiazywac problemy komunikacyjne zwigzane z szokiem kulturowym w zakresie komunikacji wielokulturowe;.

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSC’I, WYKORZYSTANIA KSZTALCENIA NA
ODLEGLOSC

Mozliwe jest prowadzenie wyktadow z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ w trybie synchronicznym przy
uzyciu aplikacji Microsoft Teams

(data, podpis Kierownika Zaktadu/ (data, podpis Koordynatora
Kierownika Jednostki Migdzyinstytutowej) odpowiedzialnego za
zajecia)



