Karta opisu zajeé - Sylabus

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jaroslawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Nazwa za_!e;é: S.tres | wypalenie zawodowe w Cykl ksztatcenia rozpoczynajacy si¢ w roku akademickim 2023
pracy socjalnej 5024

Nazwa kierunku studiow, poziom i profil ksztalcenia: Praca socjalna, studia drugiego stopnia, profil praktyczny

Jezyk wyktadowy: Polski Rodzaj zaje¢: Zajecia specjalistyczne
Rok studiow: 11 Semestr: IV
Koordynator zajeé

Liczba punktéw ECTS przypisana zajgciom: 3 Imie, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:
Klaudia Czapla-Dziedzic, dr
klaudia.czapla-dziedzic@pansjar.edu.pl

Jednostka organizacyjna: Wydzial Ochrony Zdrowia

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Wyktad: 15 Wyktad: -
Cwiczenia: -, Cwiczenia: -
Laboratorium: - Laboratorium: -
Lektorat: - Lektorat: -
Projekt: - Projekt: -
Zajgcia praktyczne: 15 Zajecia praktyczne: -
Seminarium: - Seminarium: -
Zajgcia terenowe: - Zajgcia terenowe: -
Praktyki: - Praktyki: -
Inna forma (jaka): - Inna forma (jaka): -
RAZEM: 30 RAZEM:

I1. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe:
e  wiedza — zna podstawowg terminologi¢ z zakresu dziedzin nauki i dyscyplin naukowych wiasciwych dla pracy
socjalnej
e umiejetnosci — potrafi w podstawowym stopniu wyszukiwac, analizowaé, oceniaé, selekcjonowac i uzytkowac
informacje z wykorzystaniem réznych zrédet i sposobow,
e  kompetencje spoteczne — prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu
pracownika socjalnego ,

Cel (cele) ksztalcenia dla zaje¢: Celem zajec jest zapoznanie studentdw z podstawowymi pojgciami z zakresu stresu i
wypalenia zawodowego w pracy socjalnej, z narzedziami stuzacymi do przeprowadzania oceny stresu i wypalenia zawodowego
w pracy socjalnej, zapoznanie studentow ze sposobami diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej a takze
metodami inicjowania dziatan na rzecz realizacji programéw zapobiegajacych temu zjawisku.

EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC I ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA
SIE OKRESLONYCH DLA KIERUNKU STUDIOW




Efekty uczenia si¢ okreslone dla zajg¢ w kategorii wiedza, umiejg¢tnosci oraz kompetencje spoteczne oraz metody weryfikacji
efektow uczenia si¢

UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaj¢¢ na kategorie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Okreslone dla
zaje¢ efekty uczenia si¢ nie musza obejmowac wszystkich trzech kategorii i zaleza od formy zajeé.

Odniesienie do efektow
uczenia si¢ okreslonych dla
kierunku studiow (symbol
efektow uczenia si¢)

i . Tres¢ efektu uczenia sie.
Symbol efektow uczenia

si¢ okreslonego dla zaje¢* Po zakonczeniu zaje¢ i potwierdzeniu osiagnigcia efektow

uczenia sig¢, student w kategorii:

Wiedzy - zna i rozumie

W pogtebionym stopniu definiuje podstawowe pojecia z zakresu
stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej ; posiada

Ww_01 poglebiong wiedz¢ z zakresu pracy socjalnej, obejmujaca K W03
wspotczesne teorie i nowe tendencje rozwoju systemu pomocy
spotecznej
W 02 Dyqunu]e poglebiona wiedza z zakresu rozwoju spotecznego K W09
- czlowieka. -
Umiejetnosci - potrafi
Potrafi, postugujac si¢ nomenklaturg oraz koncepcjami
teoretycznymi uzywanymi w pracy socjalnej, dokonywac
analizy ludzkich motywéw i wzoréw zachowan. Umiej¢tnie
u_01 . . . . . . K U002
- diagnozuje problemy i sytuacje trudne wystepujace wsrod -
pracownikow socjalnych zwiazanych ze stresem i wypaleniem
zawodowym.
U 02 A_dekwatnle wdraza m@tody i sposoby przeprowadzania K U04
- diagnozy stresu i wypalenia zawodowego. -
Kompetencji spolecznych - jest gotéw do
K_01 Wspolpracy zespolowej 1  wykorzystania praktycznego K_K05

umiejetnosci radzenia sobie ze stresem

Jest  zorientowany na  zastosowanie  kompleksowych
K_02 i optymalnych form pomocy wspolpracownikom z objawami K K04
stresu i syndromem wypalenia zawodowego

UWAGA!

Zaleca si¢, aby w zaleznosci od liczby godzin zaje¢, liczba efektdw uczenia si¢ zawierata si¢ w przedziale: 3-7, ale sg to wartosci
umowne.

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC I METOD OCENIANIA

Tresci programowe (uszczegodtowione, zaprezentowane z podzialem na poszczegolne formy zajeé, tj. wyktad,
¢wiczenia, laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Metody dydaktyczne Metody weryfikacji
Symbol tréci _ | prowadsenizaiee | osiagniecia efektow
Opis tresci programowych Forma zajg¢ umozliwiajace osiagniecie uczenia si¢
programowych . . : . .
zatozonych efektow uczenia | przypisanych do zajec
si¢ *
wyklad
Zajecia organizacyjne. Omowienie
problematyki zajeé, celow i
zatozen. Prezentacja zasad
TP-01 zaliczenia prz_edmlotu. wyklad wykl‘ad z prezentacja kolokwium pisemne
Wprowadzenie multimedialng
w problematyke stresu i wypalenia
zawodowego, stowniczek pojec,
kluczowe terminy




Klasyczne koncepcje stresu —
ujecia w paradygmacie
inzynieryjnym,

biologicznym i ewolucyjnym.
Wspotczesne teorie stresu (R.

TP-02 Lazarusa podejécie interakcyjne, . wyktad gﬁﬁﬁ;ggentam kolokwium pisemne
S. Hobfolla teoria zachowania 4
zasobow -COR). Zapoznanie z
narzg¢dziami do oceny poziomu
stresu i wypalenia zawodowego.
Studium przypadku.
Stres a zdrowie, osobowosciowe
uwarunkowania zdrowia i choroby wyktad z prezentacja . .
TP-03 w kontekscie stresu, stres niszczacy wyklad multimedialna kolokwium pisemne
i ozdrowienczy.
Zajecia
praktyczne
Wypalenie zawodowe — historia analiza tekstow z dyskusja,
badan, koncepcje, narzedzia praca w grupach, analiza
pomiaru przypadkow. ¢wiczenia
i przeciwdziatanie. Specyfika oparte na Wykorzystaniu .
TP-01 zjawiska w réznych grupach zajecia roznych zrodet wiedzy. ngnyggzt?evl\fen-le
zawodowych (zajecia z dyskusjana | praktyczne | metody interaktywne ezentacii !
temat najnowszych wynikow dyskusja, P 4
badan w tym zakresie).Studium )
przypadku przygotowanie B
samodzielnej prezentacji .
Radzenie sobie ze stresem — teoria i analiza tekstow z dyskusja,
praktyka, programy prewencji i praca w grupach{ anal iza
interwencji stresu, skuteczne przypadkow. Ewiczenia
zmaganie si¢ ze stresem, nauka oparte na wykorz_ystamu .
TP-02 praktycznych technik od relaksacji zajecia roznych zrédet wiedzy. E;gggzt?evl\ﬁgle
i rozluznienia, poprzez metody praktyczne metody_ interaktywne , rezentacii )
poznawcze, nauke¢ planowania, dyskusja, P )
podstaw asertywnosci i zarzadzania )
czasem. Studium przypadku. przygotowanie .
samodzielnej prezentacji .
analiza tekstow z dyskusja,
S . praca w grupach, analiza
Praca i kgrlera jako zrodto stresu, przypadkow. éwiczenia
satysfakcja z pracy, oparte na wykorzystaniu _
stresory organizacyjne i zajecia rézych zrodet wiedzy. przygotowanie
TP-03 pozaorganizacyjne, stres praktyczne metody interaktywne | samodzielnej

kierowniczy i stres
pracownikow. Studium przypadku.

dyskusja,

przygotowanie
samodzielnej prezentacji .

prezentacji

Metody weryfikacji osiggniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dla zajeé, powinny by¢ zréznicowane w zalezno$ci od

kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejetnosci i kompetencje spoleczne.
Dla wyktadu:

* np. wyktad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy

# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzacych weryfikacji osiggniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dla zajec.

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa (powinna by¢ dostgpna dla studenta w uczelnianej bibliotece):

e Maslach, Ch., Leiter, M.P., Pokona¢ wypalenie zawodowe. Szes¢ strategii poprawienia relacji z praca (2010)
e  Maslach, Ch., Leiter, M.P., Prawda o wypaleniu zawodowym (2011)
e  Oginska-Bulik N., Juczynski Z., Osobowos¢, stres a zdrowie (2008)
e Schuh H., Litzcke S., Stres, mobbing i wypalenie zawodowe (2006)




Literatura uzupelniajaca:

e  Oginska - Bulik N., Stres zawodowy w zawodach ustug spotecznych (2006)

e Pawlas-Czyz S. (red.), Praca socjalna wobec wspodtczesnych probleméw spotecznych, Akapit, Torun 2007

e Krasiejko I., Metodyka dziatania asystenta rodzinnego. Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach w pracy socjalnej,
Wydawnictwo Naukowe Slask, Katowice 2010:

I1l. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci Liczba godzin *

Godziny zaje¢é (wedtug harmonogramu)
Z nauczycielem akademickim lub inna osobg 30
prowadzaca zajgcia

Praca wlasna studenta 45

SUMA GODZIN: 75

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS)

Liczba punktow ECTS

Praca studenta Ogodtem: 3
wymagajaca
bezposredniego
SUMARYCZNA kontaktu z

LICZBA PUNKTOW nauczycielem

ECTS PRZYPISANYCH | akademickim lub inng
DO ZAJEC osobg prowadzaca
zajecia

1,2

Praca wtasna studenta 1,8

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLEASNJE STUDENTA:

Praca wlasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzglgdniajac charakter praktyczny zaje¢. Nalezy poda¢ symbol efektu
uczenia si¢, ktorego praca wtasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektoéw uczenia si¢ stosowane w ramach pracy wilasne;.

Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zajec, (2) opracowanie wynikow, (3) czytanie wskazanej literatury, (4)
napisanie raportu z zaj¢c, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.

Forma aktywnoéei studenta Symbol efektu uczenia Metody weryfikacji efektow
Forma zajeé Y . si¢, ktdrego praca wlasna uczenia si¢ stosowane w
w ramach pracy wlasnej .
dotyczy ramach pracy wlasnej
wyklad czytanie wskazanej literatury, W 01, W 02, K_01 kolokwium pisemne

przygotowanie do kolokwium

czytanie wskazanej literatury,
zajecia praktyczne przygotowanie do zajec, U_01, U_02, K_01, K_02
przygotowanie prezentacji

przygotowanie samodzielnej
prezentacji

KRYTERIA OCENIANIA




Ocena ksztattujaca:

Forma i warunki zaliczenia wykladow:

e  Obecno$¢ na wyktadach zgodna z Regulaminem studiow.

e  Kolokwium pisemne

e Uzyskanie z egzaminu pisemnego oceny pozytywnej — co najmniej dostatecznej (min. 51% punktow poprawnych
odpowiedzi).

e  Uzyskanie oceny niedostatecznej skutkuje niezaliczeniem zajgc¢.

Forma i warunki zaliczenia zajeé praktycznych:

e  Zaliczenie na ocen¢

e  Frekwencja 100% (udzial w zajeciach praktycznych jest obowigzkowy — zgodnie z Regulaminem studiow).

e Zaliczenie na ocen¢ pozytywna, co najmniej dostateczng tresci programowych realizowanych podczas zajec
praktycznych.

e  Przedlozenie przez studenta nauczycielowi prowadzacemu zajecia praktyczne przygotowanej prezentacji i
zaprezentowanie jej na zajgciach we wskazanym przez nauczyciela terminie lub najpdzniej dwa dni przed zakonczeniem
zaje¢¢ praktycznych.

e  Ocena koncowa jest srednig ocen z wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Ocena podsumowujaca:

Wiedza: Ocena 2 (ndst) — student nie potrafi scharakteryzowa¢ pojecia stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz
podstawowych zasad, koncepcji, podejs¢, metod i narzedzi wykorzystywanych w procesie diagnozowania.

Ocena 3 (dst) — student w ograniczonym stopniu (nie w petni) potrafi pojecia stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej
oraz podstawowych zasad, koncepcji, podej$¢, metod i narzedzi wykorzystywanych w procesie diagnozowania (min. 50%)

Ocena 4 (db) — student potrafi poprawnie scharakteryzowaé pojecia stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz
podstawowych zasad, koncepcji, podej$é, metod i narzedzi wykorzystywanych w procesie diagnozowania. (min. 65%)

Ocena 5 (bdb) — student potrafi doktadnie i wyczerpujaco pojecia stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz
podstawowych zasad, koncepcji, podej$é, metod i narzedzi wykorzystywanych w procesie diagnozowania. (min. 75%).

Umiejetno$ci: Ocena 2 (ndst) — student nie posiada elementarnych umiejetnosci diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego
w pracy socjalnej, nie potrafi wykorzysta¢ praktycznie metod i narze¢dzi do ich oceny.

Ocena 3 (dst) — student w ograniczonym stopniu posiada elementarne umiej¢tnosci diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego
W pracy socjalnej, w minimalnym stopniu potrafi wykorzysta¢ praktycznie metod i narz¢dzi do ich oceny.

Ocena 4 (db) — student posiada umiej¢tnosci diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz zasady
praktycznego wykorzystania metod i narzedzi do ich oceny.

Ocena 5 (bdb) — student posiada wysokie umiejetnosci diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz
zasady praktycznego wykorzystania metod i narzedzi do ich oceny.

Kompetencje spoleczne : Ocena 2 (ndst) — student nie uznaje wagi i znaczenia problematyki stresu i wypalenia zawodowego w
pracy socjalnej,

Ocena 3 (dst) — student w ograniczonym stopniu uznaje wage i znaczenie problematyki stresu i wypalenia zawodowego w pracy
socjalnej, Ocena 4 (db) — student uznaje wagg i znaczenie problematyki stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej, Ocena
5 (bdb) — student w pelni uznaje wagg i znaczenie problematyki stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej,

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA KSZTALCENIA NA
ODLEGLOSC

Mozliwe jest prowadzenie wykladow z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w trybie synchronicznym przy
uzyciu aplikacji Microsoft Teams




