Karta opisu zajeé¢ - Sylabus

Panstwowa Wyzsza Szkola Techniczno-Ekonomiczna im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Nazwa zajec:

Badania marketingowe

Cykl ksztatcenia rozpoczynajacy si¢ w roku akademickim
2023/2024

Nazwa kierunku studiéw, poziom i profil ksztatcenia:

Zarzadzanie, I stopnia, profil praktyczny

Jezyk wyktadowy: j. polski

Rodzaj zaje¢: Ksztatcenia kierunkowego

Rok studiow: 11

Semestr: 1V

Liczba punktéw ECTS przypisana

zajeciom: 4

Koordynator zajec¢

Imig, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:

Jednostka organizacyjna:

Instytut Ekonomii i Zarzadzania

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaje¢¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Wyktad: 30 Wyktad:
Cwiczenia: Cwiczenia:
Laboratorium: 30 Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: Zajecia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajecia terenowe: Zajecia terenowe:
Praktyki: Praktyki:

Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 60 RAZEM:

II. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe:

Student posiada wiedze z zakresu zarzadzania organizacja oraz metod i narzgdzi stosowanych w statystyce

Cel (cele) ksztalcenia dla zaje¢:

Celem modutu ksztatcenia jest gruntowne poznanie istoty oraz roli badan marketingowych w przedsiebiorstwie,
metod, technik i narzedzi stosowanych w badaniach
marketingowych, a takze wyksztatcenie u studentow umiejetnosci w zakresie projektowania oraz przeprowadzania

a w szczegolnosci poglebienie wiedzy w zakresie

badan marketingowych.

EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC I ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA

SIE OKRESLONYCH DLA KIERUNKOW STUDIOW




Efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiej¢tnosci oraz kompetencje spoteczne oraz metody
weryfikacji efektow uczenia sig.

UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaj¢¢ na kategorie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Okreslone dla
zaje¢ efekty uczenia si¢ nie musza obejmowaé wszystkich trzech kategorii i zaleza od formy zajec.

Symbol efektow
uczenia si¢
okreslonego dla

Tres¢ efektu uczenia sig.

Po zakonczeniu zajg¢ i potwierdzeniu osiagnigcia efektow uczenia
sig, student w kategorii:

Odniesienie do efektow
uczenia si¢ okreslonych dla
kierunku studiow (symbol
efektow uczenia sig)

zajec*
Wiedzy - zna i rozumie
BM WOL1 proces i procedurg badan marketingowych (rowniez analizy | K W05 K W06
- rynku) B B
w stopniu  zaawansowanym metody i instrumenty | K \wo5, K W06
BM_W02 wykorzystywane w procesie badan marketingowych (w tym - -
statystyczno-matematyczne)
Umiejetnosci — potrafi
pozyskiwa¢ dane oraz wladciwie wybiera¢ metody i techniki | K UQ2, K U05, K U06
BM_UO03 stosowane w badaniach marketingowych w stopniu - - -
Zaawansowanym.
konstruuje instrumenty pomiarowe wykorzystywane W | Kk U02, K U05, K UO06,
BM U04 badaniach, oraz organizuje i przeprowadza badanie K_U15 - -
- marketingowe. Ponadto potrafi planowac i organizowac prace -
indywidualng oraz w zespole.
Kompetencji spolecznych - jest gotéw do
BM KO5 ponoszenia konsekwencji wlasnego oraz zespotowego K K02
- dziatania w zakresie badan marketingowych -
UWAGA!

Zaleca si¢, aby w zaleznosci od liczby godzin zajec¢, liczba efektow uczenia si¢ zawierata si¢ w przedziale: 3-7, ale sa to

warto$ci umowne.

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC I METOD OCENIANIA

Tresci programowe (uszczegdtowione, zaprezentowane z podziatem na poszczegolne formy zajec, tj. wyktad, ¢wiczenia,

laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Metody dydaktyczne
Symbol tresci Opis tresci . p.rl(_)w_ac.izema zaec . Mgtoply vairxﬂkacjl .
rogramowych programowych Forma zajec umozliwiajace osiagnigeie | osiggnigeia efektow uczenia
P zatozonych efektow si¢ przypisanych do zajec#
uczenia si¢*
Wyklad
Rola systemu
informacji rynkowej
i marketingowej w Wyktad podajacy z zaliczenie pisemne
TP-01 badaniach Wyktad prezentacja
rynkowych i multimedialng
marketingowych w
przedsigbiorstwie
Za(l;re;s, Lur(]lkge ' Wyktad podajacy z
TP-02 rodzgjc badan Wyktad prezentacjg zaliczenie pisemne
multimedialng




Organizowanie

badan—etapy Wyktad podajacy z I _—
TP-03 (Process and Wyktad prezentacja zaliczenie pisemne
procedure of multimedialng
marketing research
Metody gromadzenia
danych Wyktad podajacy z I I
TP-04 bezposrednich(Meth Wyktad prezentacja zaliczente pisemne
ods of data multimedialng
collection)
Metody anfa_llzy i Wyktad podajacy z
TP-05 interpretacji danych Wyktad prezentacjg zaliczenie pisemne
multimedialng
Obszary zastosowan
bada : zaliczenie pisemne
marketlngoyyych Wyktad podajacy z
TP-06 (segmentacji, , Wyktad prezentacja
produktu, zachowan multimedialn
konsumentéw, ceny, 2
dystrybucji)
Badania w I;olsli:e i Wyktad podajacy z
TP-07 na $wiecie. Etyka w Wyktad prezentacjg i ia Di
badaniach multimedialng zaliczenie pisemne
Laboratorium
Kryteria i rodzaje casestudy, praca z analiza i ocena casestudy,
TP-08 badan — analiza . réznymi zrodtami aktywnos$¢ w dyskusji,
S, Laboratorium - LT
studiow przypadku wiedzy, pracaw ocena ¢wiczen,
grupach i indywidualna kolokwium
Wybér proby do aktywnos¢ w dyskusji,
badan metodami praca z réznymi ocena ¢wiczen,
Iqsowymi i _ Laboratorium zrodtami wiedzy,_ praca kolokwium
nielosowymi, w grupach i
TP-09 obliczanie indywidualna
liczebnosci proby
Analiza strategii analiza i ocena casestudy,
marketingowych i casestudy, praca z aktywnos¢ w dyskusji,
TP-10 okreslenie celu i . réznymi zrodtami ocena ¢wiczen,
. , Laboratorium . .
rodzaju badan, a wiedzy, pracaw kolokwium
takze opracowanie grupach i indywidualna
procedury badawczej
Budowanie aktywnos$¢, ocena zadania
instrumentu praca z r6znymi projektowego
pomiarowego i . zrodlami wiedzy, praca
TP-11 gromadzenie danych Laboratorium w grupacr?i b
i prezentacja indywidualna
wynikow
Proces segmentacji, analiza i ocena casestudy,
mapy percepcji, aktywnos¢ w dyskusji,
TP-12 badanie zachowania ocena ¢wiczen,

konsumenta,
wprowadzanie
nowego produktu na
rynek, badanie ceny,
badanie skutecznos$ci
reklamy.

Laboratorium

casestudy, praca z

réznymi zréddlami

wiedzy, pracaw
grupach i indywidualna

kolokwium




Metody weryfikacji osiagniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dla zajeé, powinny by¢ zréznicowane w zalezno$ci od
kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejetnosci i kompetencje spoleczne.

Dla wyktadu:

*np. wyktad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy

# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzacych weryfikacji osiagnigcia efektow uczenia si¢ okre$lonych dla zajgc.

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa (powinna by¢ dostepna dla studenta w uczelnianej bibliotece):

1. Kaczmarczyk S., Badania marketingowe. Metody i techniki, PWE, Warszawa 2011

2. Milic-Czerniak R., Badania marketingowe. Nowe metody badan i zastosowania, Wydanie pierwsze, Difin,
Warszawa 2019.

3. Mazurek Lopacinska K., Badania Marketingowe. Metody, nowe technologie, obszary aplikacji, PWE,
Warszawa 2016r.

Literatura uzupehiajaca:

1. Maison D., Jako$ciowe metody badan spotecznych. Podejscie aplikacyjne, PWN, Warszawa 2022.

2. Mynarski S, Praktyczne metody analizy danych rynkowych i marketingowych, Zakamycze, Krakow 2000
3. Roszkiewicz M., Metody ilogciowe w badaniach marketingowych, PWN, Warszawa 2013

I11. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci Liczba godzin*

Godziny zajgé(wedtug harmonogramu) z nauczycielem

L . L 60
akademickim lub inng osobg prowadzaca zajecia
Praca wlasna studenta 40
SUMA GODZIN: 100
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty A
ECTS)

Liczba punktow ECTS

Praca studenta wymagajaca
SUMARYCZNA LICZBA bezposredniego kontaktu z

PUNKTOW ECTS nauczycielem akademickim Ogbtem: 2,4
PRZYPISANYCH DO Iut_) iqnq osoba prowadzaca 4
ZAJEC zajecla

Praca wiasna studenta 1,6

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNEJ STUDENTA:

Praca wlasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzgledniajac charakter praktyczny zajec¢. Nalezy poda¢ symbol efektu
uczenia si¢, ktéorego praca wtasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektoéw uczenia si¢ stosowane w ramach pracy wilasne;.
Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zajec, (2) opracowanie wynikow, (3) czytanie wskazanej literatury,
(4) napisanie raportu z zaj¢c, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.

1. Przygotowanie do zaliczenia z wykladow Symbol efektu uczenia sie: (BM_WO01, BM_WO02 ) - 20 godz.
2. Przygotowanie do ¢wiczen, casestudy, zadania projektowego oraz do kolokwiow. Symbol efektu uczenia
si¢: (BM_UO03, BM_U04, BM_KO05) - 20 godz.

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztaltujgca:

— wyklad — dyskusja
— laboratorium— obserwacja realizacji zadan ( studium przypadku, ¢wiczen oraz zadan czgstkowych
zwiazanych z realizacja zadania projektowego)




Ocena podsumowujaca:

— wyktad —pisemne zaliczenie
— laboratorium — sprawdzenie poprawno$ci wykonania zadan czastkowych (ocena studium przypadku, analiza
iocena ¢wiczen oraz ocena kolokwidow)

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSC,I, WYKORZYSTANIA KSZTALCENIA NA
ODLEGLOSC
Istnieje mozliwo§¢ wykorzystania E-learningu, polegajacego na prowadzeniu wykladow, ¢wiczen z
wykorzystaniem platformy TEAMS




