Karta opisu zajeé - Sylabus

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronislawa Markiewicza w Jaroslawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE
Nazwa zajgé: Cykl ksztalcenia rozpoczynajacy si¢ w roku akademickim
Negocjacje i mediacje 2024/2025

Nazwa kierunku studiow, poziom i profil ksztatcenia:
Administracja, studia pierwszego stopnia, profil praktyczny

Jezyk wyktadowy: polski/angielski Rodzaj zaje¢: Ksztatcenia ogolnego

Rok studiow: 11 Semestr: 4

Koordynator zajeé

Liczba punktow ECTS przypisana zajeciom: 2 prof. ucz. dr hab. Yuriy Pachkovskyy,
yuriy.pachkovskyy@pansjar.edu.pl

Jednostka organizacyjna: Wydziat Stosunkéw Migdzynarodowych

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatlem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad: Wyktad:

Cwiczenia: 30 Cwiczenia:
Laboratorium: Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: Zajgcia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajecia terenowe: Zajgcia terenowe:
Praktyki zawodowe: Praktyki zawodowe:
Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 30 RAZEM:

IL. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe:
Brak

Cel (cele) ksztalcenia dla zajec:
1. Rozumie¢ socjologiczne, psychologiczne i komunikacyjne aspekty negocjacji i mediacji w
administracji

2. Wykorzystywac w praktyce zdobytg wiedze i do§wiadczenie w pracy zawodowe;j

EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC I ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA
SIE OKRESLONYCH DLA KIERUNKU STUDIOW




Efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiejg¢tnosci oraz kompetencje spoteczne oraz metody weryfikacji

efektow uczenia si¢
UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ na kategorie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Okreslone dla
zaje¢ efekty uczenia si¢ nie musza obejmowac wszystkich trzech kategorii i zaleza one od formy zajec.

Symbol efektéw uczenia sig

okreslonego dla zajec*

Tres¢ efektu uczenia sie.

Po zakonczeniu zaj¢¢ i potwierdzeniu osiagnigcia efektow
uczenia sig, student w kategorii:

Odniesienie do efektow
uczenia si¢
okre$lonych dla
kierunku studiow
(symbol efektow
uczenia sig)

Umiejetnosci - potrafi

Student potrafi rozpoznaé sytuacje negocjacyjng i K_U03; K_U04
; dostosowac¢ do niej metody i techniki negocjacyjne oraz
gumenty perswazyjne. - -
M/A2/0/NiMwAU_02 Student potrafi whasciwie prowadzi¢ negocjacje i K_UO01; K_U02
mediacje w administracji w oparciu o wczesniejsze
rozpoznanie sytuacji negocjacyjnej.
M/A2/O/NiMwAU_03 Student potrafi dokona¢ analizy wynikow negocjacji. K_U12; K_U13;
K_U15
Kompetencji spolecznych - jest gotow do
Student identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z KK_01; K_02;
prowadzeniem negocjacji i mediacji wykorzystujac KK _04;

M/A/O/NIMwAK_04

wiedze socjologiczng i psychologiczng z zakresu
komunikacji miedzyludzkiej

UWAGA!

Zaleca si¢, aby w zaleznosci od liczby godzin zaj¢c, liczba efektow uczenia si¢ zawierala si¢ w przedziale: 3-7, ale sa to

warto$ci umowne.

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC I METOD OCENIANIA

Tresci programowe (uszczegdlowione, zaprezentowane z podziatem na poszczegdlne formy zajeé, tj. wyktad, ¢wiczenia,

laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Metody
Metody dydaktyczne weryfikacji
Symbol tresci prowadzenia zajec osiagnigcia
Opis tresci programowych Forma zajeé umozliwiajace osiggnigcie efektow
programowych . ) ..
zatozonych efektow uczenia si¢
uczenia si¢ * przypisanych
do zajec #
éwiczenia
Analiza argumentow ¢wiczenia Cwiczenia oparte na Praca koncowa
perswazyj nych w negocj acj ach wykorzystaniu r(')znych na zadany
TP-01 zrodet wiedzy. Metody temat.
aktywizujace (np. praca w Zaliczenie
grupach, dyskusja). ustne
Przygotowanie do negocjacji — ¢wiczenia Cwiczenia oparte na Praca koncowa
zbieranie informacji wykorzystaniu réznych na zadany
TP-02 zrodet wiedzy. Metody temat.
aktywizujace (np. praca w Zaliczenie
grupach, dyskusja). ustne




Negocjowanie i zastosowanie ¢wiczenia Cwiczenia oparte na Praca koncowa
taktyk i technik negocjacyjnych wykorzystaniu roznych na zadany
TP-03 zrodet wiedzy. Metody temat.
aktywizujace (np. praca w Zaliczenie
grupach, dyskusja). ustne
Negocjowanie z uwzglgdnieniem ¢wiczenia Cwiczenia oparte na Praca koncowa
cech indywidualnych wykorzystaniu réznych na zadany
TP-04 negocjatorow zrodet wiedzy. Metody temat.
aktywizujace (np. praca w Zaliczenie
grupach, dyskusja). ustne
Analiza wynikdw negocjacji ¢wiczenia Cwiczenia oparte na Praca koncowa
wykorzystaniu roznych na zadany
TP-05 zrodet wiedzy. Metody temat.
aktywizujace (np. praca w Zaliczenie
grupach, dyskusja). ustne
Cwiczenia w zakresie mediacji ¢wiczenia Cwiczenia oparte na Praca koncowa
wykorzystaniu réznych na zadany
TP-06 zrodet wiedzy. Metody temat.
aktywizujace (np. praca w Zaliczenie
grupach, dyskusja). ustne

Metody weryfikacji osiagniecia efektéw uczenia si¢ okreslonych dla zaje¢, powinny by¢ zréznicowane w zaleznosci od
kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejetnosci i kompetencje spoleczne.

Dla wyktadu:

* np. wyktad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy

# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzacych weryfikacji osiggniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dla zajec.

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa (powinna by¢ dostepna dla studenta w uczelnianej bibliotece):
1. Negocjacje i komunikacja. Wybrane aspekty, L. Gracz (red.), K. Stupinska (red.), Edu-libri 2023.
2. M. Tabernecka, Negocjacje i mediacje w sferze publicznej, Warszawa 2018
3. Negocjacje i mediacje w sferze publicznej, Magdalena Tabernacka, , Wolters Kluwer Polska 2018.
4. Schmidt Warren H, Negocjacje i rozwigzywanie konfliktow, Gliwice : Helion, 2005.

Literatura uzupelniajaca:

1.Rzadca Robert A, Negocjacje w interesach : jak negocjujg organizacje - Warszawa : PWE 2003

2.Cenker Ewa Matgorzata, Negocjacje, Poznan : Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Komunikacji i Zarzadzania,

2002

3.Stabon Andrzej, Konflikt spoleczny i negocjacje, Krakow : Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w

Krakowie, 2008.

4. Winch Anna, Negocjacje : jednostka-organizacja-kultura- Warszawa : Difin, 2005
5.Prawno-psychologiczne uwarunkowania mediacji i negocjacji, red. Stanistaw Leszek Stadniczenko. - Opole :

Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego, 2006.

I11. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywno$ci

Liczba godzin *

Godziny zaje¢ (wedtug harmonogramu) z nauczycielem akademickim

lub inng osoba prowadzaca zajecia 30
Praca wtasna studenta 20
SUMA GODZIN: 50

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS) 2



http://biblioteka.pwste.edu.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=repl&view=1&sort=standardowe&plnk=sz__wydawca_Wydawnictwo+Uniwersytetu+Opolskiego

Liczba punktow ECTS
Praca studenta wymagajaca O g()iem: 2
SUMARYCZNA LICZBA bezposredniego kontaktu z 12
PUNKTOW ECTS nauczycielem akademickim lub inng '
PRZYPISANYCH DO osobg prowadzaca zajgcia
ZAJEC
Praca wlasna studenta 0,8

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNEJ STUDENTA:

Praca wiasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzgledniajac charakter praktyczny zaje¢. Nalezy poda¢ symbol efektu
uczenia sig, ktorego praca wlasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektow uczenia si¢ stosowane w ramach pracy wilasne;.

Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zajgé, (2) opracowanie wynikow, (3) czytanie wskazanej literatury, (4)
napisanie raportu z zajec, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.

1. Przygotowanie do zaj¢c, czytanie wskazanej literatury, efekty uczenia si¢ 1-4, weryfikacja podczas zaliczenia
ustnego i sprawdzenia pracy koncowej
Przygotowanie do zaliczenia ustnego, efekty uczenia si¢ 1-4, weryfikacja podczas zaliczenia ustnego

Pisanie pracy koncowej, efekty uczenia si¢ 1-5, weryfikacja poprzez sprawdzenie pracy koncowej

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztattujaca:

Praca koncowa, waga 0,4
Zaliczenie ustne, waga 0,4
Aktywnos¢ na zajgciach 0,2

Ocena podsumowujaca:

Na oceng dostateczng student potrafi zidentyfikowaé etapy negocjacji, argumenty perswazyjne oraz metody i techniki
negocjacyjne, ale ma trudnosci z zastosowaniem ich w praktyce kontaktow migdzyludzkich

Na oceng ponad dostateczng student potrafi zidentyfikowa¢ w stopniu nieznacznie wykraczajacym poza niezbedne minimum
etapy negocjacji, argumenty perswazyjne oraz metody i techniki negocjacyjne, ale ma trudnosci z zastosowaniem ich w
praktyce kontaktow migdzyludzkich

Na ocene dobrg student potrafi zidentyfikowaé w stopniu dobrym etapy negocjacji, argumenty perswazyjne
oraz metody i techniki negocjacyjne oraz stosuje je z dobrym skutkiem w praktyce kontaktéw miedzyludzkich

Na ocene ponad dobrg student potrafi w stopniu rozszerzonym zidentyfikowac etapy negocjacji, argumenty
perswazyjne oraz metody i techniki negocjacyjne oraz jest w stanie przekonaé partneréw do swoich racji w
procesie negocjacji. Student posiada zdolnosci interpersonalne i komunikacyjne

Na ocenge bardzo dobra student potrafi bardzo dobrze zidentyfikowaé etapy negocjacji, argumenty perswazyjne
oraz metody i techniki negocjacyjne oraz jest w stanie przekona¢ partnerow do swoich racji w procesie
negocjacji. Student posiada zdolnosci interpersonalne i komunikacyjne

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA KSZTALCENIA NA
ODLEGLOSC




