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I. INFORMACJE PODSTAWOWE 

Nazwa zajęć: Superwizja w pracy socjalnej 

Cykl kształcenia rozpoczynający się w roku akademickim 

2024/2025 

 

Nazwa kierunku studiów, poziom i profil kształcenia: Praca socjalna, studia drugiego stopnia, profil praktyczny 

Język wykładowy: Polski Rodzaj zajęć: Zajęcia kształcenia kierunkowego 

Rok studiów: I Semestr: I 

Liczba punktów ECTS przypisana zajęciom: 3 

Koordynator zajęć 

Imię, nazwisko, tytuł/stopień naukowy, adres e-mail: 

dr Alicja Kłos, alicja.klos@pansjar.edu.pl 

Jednostka organizacyjna: Wydział Ochrony Zdrowia 

FORMA PROWADZENIA ZAJĘĆ I LICZBA GODZIN 

Ogólna liczba godzin zajęć dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziałem na formy: 

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne 

Wykład: 15 Wykład: - 

Ćwiczenia: 15 Ćwiczenia: - 

Laboratorium: - Laboratorium: - 

Lektorat: - Lektorat: - 

Projekt: - Projekt: - 

Zajęcia praktyczne: - Zajęcia praktyczne: - 

Seminarium: - Seminarium: - 

Zajęcia terenowe: - Zajęcia terenowe: - 

Praktyki: - Praktyki: - 

Inna forma (jaka): - Inna forma (jaka): - 

RAZEM: 30 RAZEM: - 

II. INFORMACJE SZCZEGÓŁOWE 

Wymagania wstępne i dodatkowe:  

wiedza z zakresu problemów i kwestii społecznych, pomocy społecznej i polityki społecznej,  

umiejętności umożliwiające identyfikację problemów potencjalnych klientów pomocy społecznej, 

kompetencje w zakresie wykorzystywania teorii i warsztatu pracownika socjalnego w rozwiązywaniu problemów społecznych. 

Cel (cele) kształcenia dla zajęć: Celem zajęć jest przedstawienie studentom koncepcji superwizji pracy socjalnej. W trakcie 

wykładów studenci zostaną zapoznani z podstawowymi pojęciami superwizji, zasadami, procedurami i zastosowaniem superwizji 

w pracy socjalnej, przygotowanie studentów do aktywnego uczestnictwa w grupach, organizacjach, instytucjach podejmujących 

działania socjalne i realizujących działania z zakresu superwizji 

EFEKTY UCZENIA SIĘ OKREŚLONE DLA ZAJĘĆ 

Efekty uczenia się określone dla zajęć w kategorii wiedza, umiejętności oraz kompetencje społeczne oraz metody weryfikacji 

efektów uczenia się  

UWAGA:  

Dzielimy efekty uczenia się określone dla zajęć na kategorie wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych. Określone dla 

zajęć efekty uczenia się nie muszą obejmować wszystkich trzech kategorii i zależą od formy zajęć. 



Symbol efektów uczenia 

się określonego dla zajęć* 

Treść efektu uczenia się.  

Po zakończeniu zajęć i potwierdzeniu osiągnięcia efektów 

uczenia się, student w kategorii: 

Odniesienie do efektów uczenia się 

określonych dla kierunku studiów 

(symbol efektów uczenia się) 

 

Wiedzy - zna i rozumie  

W_01 

W pogłębionym stopniu student zna i rozumie elementarne 

fakty, pojęcia i teorie z zakresu nauk społecznych, zależności 

między nimi, a także ich relacje do innych nauk. 

K_W01 

W_02 

W pogłębionym stopniu student zna i rozumie w 

zaawansowanym stopniu – fakty, pojęcia, teorie i metody 

pracy socjalnej oraz złożone zależności między faktami, 

teoriami i metodami. 

K_W06 

W_03 

Posiada pogłębioną wiedzę o człowieku, przyczynach i 

specyfice problemów człowieka, jego rozwoju 

biologicznym, psychicznym i społecznym oraz o środowisku 

życia człowieka i kształtowaniu przez człowieka środowiska 

społeczno- kulturowego. 

K_W07 

Umiejętności - potrafi  

U_01 

W pogłębionym stopniu potrafi właściwie obserwować 

zjawiska i procesy społeczne, analizować i interpretować 

przyczyny, przebieg oraz skutki tych zjawisk. 

K_U02 

U_02 

W pogłębionym stopniu potrafi analizować przyczyny oraz 

prognozować skutki powstania dysfunkcji społecznych 

wykorzystując metody i narzędzia stosowane w pracy 

socjalnej. 

K_U05 

Kompetencji społecznych - jest gotów do  

K_01 

Student ma świadomość poziomu swojej wiedzy i 

umiejętności, docenia znaczenie wiedzy i zdaje sobie sprawę 

z konieczności ciągłego dokształcania się i rozwoju 

osobistego, inspiruje w tym zakresie innych. 

K_K01 

K_02 

Jest gotów do etycznego działania i przyjmowania 

odpowiedzialności za skutki własnych działań zawodowych 

oraz działań podwładnych. 

K_K03 

UWAGA!  

Zaleca się, aby w zależności od liczby godzin zajęć, liczba efektów uczenia się zawierała się w przedziale: 3-7, ale są to wartości 

umowne. 

TREŚCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO EFEKTÓW UCZENIA SIĘ OKREŚLONYCH DLA 

ZAJĘĆ 

Treści programowe (uszczegółowione, zaprezentowane z podziałem na poszczególne formy zajęć, tj. wykład, 

ćwiczenia, laboratoria, projekty, seminaria i inne): 

Symbol treści 

programowych 
Opis treści programowych Forma zajęć 

Metody dydaktyczne 

prowadzenia zajęć 

umożliwiające 

osiągniecie założonych 

efektów uczenia się * 

Metody weryfikacji 

osiągnięcia efektów 

uczenia się 

przypisanych do zajęć 

# 

 wykład  

TP-01 

Superwizja w polskiej pracy 

socjalnej. Zakres stosowania 

superwizji w pracy socjalnej, 

historyczne korzenie. 

wykład 
wykład podający, 

wykład problemowy 
egzamin pisemny 

TP_02 

Problem relacji superwizor a 

korzystający z superwizji. Procedury 

i zastosowanie superwizji pracy 

socjalnej. 

wykład 
wykład podający, 

wykład problemowy 
egzamin pisemny 



TP-03 

Rodzaje superwizji. Superwizja w 

przykładowych obszarach pomocy 

społecznej . 

wykład 
wykład podający, 

wykład problemowy 
egzamin pisemny 

TP_04 

Superwizja - kierowanie zmianą i 

rozwojem organizacji .Kontrola 

pracy socjalnej i superwizja w 

ośrodkach pomocy społecznej. 

wykład 
wykład podający, 

wykład problemowy 
egzamin pisemny 

TP_05 

Analiza ról grupowych. 

Diagnozowanie potrzeb zawodowych 

pracowników . 

wykład 
wykład podający, 

wykład problemowy 
egzamin pisemny 

 ćwiczenia  

TP-06 

Przegląd podstawowych koncepcji 

superwizji. Procedury i zastosowanie 

superwizji pracy socjalnej (sesja 

superwizyjna, technika kontraktu). 

ćwiczenia 

ćwiczenia oparte na 

wykorzystaniu różnych 

źródeł wiedzy 

analiza tekstów z 

dyskusją, praca w 

grupach, analiza 

przypadków. 

referat, prezentacja, 

dyskusja, wypowiedzi 

ustne studentów 

TP-07 
 Superwizja wobec stresu w pracy 

socjalnej. 
ćwiczenia 

ćwiczenia oparte na 

wykorzystaniu różnych 

źródeł wiedzy 

analiza tekstów z 

dyskusją, praca w 

grupach, analiza 

przypadków. 

referat, prezentacja, 

dyskusja, wypowiedzi 

ustne studentów 

TP-08 

Superwizja w przykładowych 

obszarach pomocy społecznej. Gry 

superwizowanych (case study). 

ćwiczenia 

ćwiczenia oparte na 

wykorzystaniu różnych 

źródeł wiedzy 

analiza tekstów z 

dyskusją, praca w 

grupach, analiza 

przypadków. 

referat, prezentacja, 

dyskusja, wypowiedzi 

ustne studentów 

TP-09 

Umiejętności interpersonalne 

(odróżnienie faktów od opinii, 

sprawdzenie własnych interpretacji, 

mniemań i domysłów, parafraza. 

ćwiczenia 

ćwiczenia oparte na 

wykorzystaniu różnych 

źródeł wiedzy 

analiza tekstów z 

dyskusją, praca w 

grupach, analiza 

przypadków. 

referat, prezentacja, 

dyskusja, wypowiedzi 

ustne studentów 

TP-10 

Prezentacja i analiza modeli 

superwizji pracy socjalnej wybranych 

przez studentów jednostek pomocy 

społecznej. (case study). 

ćwiczenia 

ćwiczenia oparte na 

wykorzystaniu różnych 

źródeł wiedzy 

analiza tekstów z 

dyskusją, praca w 

grupach, analiza 

przypadków. 

referat, prezentacja, 

dyskusja, wypowiedzi 

ustne studentów 

Metody weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się określonych dla zajęć, powinny być zróżnicowane w zależności od 

kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejętności i kompetencje społeczne.  

Dla wykładu: 

* np. wykład podający, wykład problemowy, ćwiczenia oparte na wykorzystaniu różnych źródeł wiedzy  

# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt 

Zaleca się podanie przykładowych zadań (pytań) służących weryfikacji osiągniecia efektów uczenia się określonych dla zajęć. 

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w języku obcym) 



Literatura podstawowa (powinna być dostępna dla studenta w uczelnianej bibliotece): 

• Łuczyńska M, Olech A., Wprowadzenie do superwizji pracy socjalnej, Warszawa 2013. 

• J. Szmagalski., Superwizja pracy socjalnej. Zastosowania i dylematy Warszawa 2005  

• J. Szmagalski Stres i wypalenie zawodowe pracowników socjalnych Warszawa 2004 

• Steciwko A., Mastalerz – Migas A., Stres oraz wypalenie zawodowe. Jak rozpoznawać, zapobiegać i leczyć?, Wrocław 

2012. 

Literatura uzupełniająca: 

• Hardingham Praca w zespole Warszawa 1999  

• E. Berne W co grają ludzie Warszawa 2002  

III. INFORMACJE DODATKOWE 

BILANS PUNKTÓW ECTS 

OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA (godziny) 

Forma aktywności Liczba godzin * 

Godziny zajęć (według harmonogramu) 

z nauczycielem akademickim lub inna osobą 

prowadzącą zajęcia 
30 

Praca własna studenta  45 

SUMA GODZIN: 75 

OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA (punkty ECTS) 

 Liczba punktów ECTS  

SUMARYCZNA LICZBA 

PUNKTÓW ECTS 

PRZYPISANYCH DO 

ZAJĘĆ 

Praca studenta 

wymagająca 

bezpośredniego kontaktu 

z nauczycielem 

akademickim lub inną 

osobą prowadzącą zajęcia 

Ogółem: 3 

1,2 

Praca własna studenta  1,8 

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min; 

OPIS PRACY WŁASNJE STUDENTA: 

Praca własna studenta musi być precyzyjnie opisana, uwzględniając charakter praktyczny zajęć. Należy podać symbol efektu 

uczenia się, którego praca własna dotyczy oraz metody weryfikacji efektów uczenia się stosowane w ramach pracy własnej. 

Przykładowe formy aktywności: (1) przygotowanie do zajęć, (2) opracowanie wyników, (3) czytanie wskazanej literatury, (4) 

napisanie raportu z zajęć, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu. 

Forma zajęć  
Forma aktywności studenta  

w ramach pracy własnej 

Symbol efektu uczenia 

się, którego praca własna 

dotyczy 

Metody weryfikacji efektów 

uczenia się stosowane w 

ramach pracy własnej  

wykład 
czytanie wskazanej literatury, 

przygotowanie do egzaminu  

W_01, W_02, W_03, 

K_01 
Egzamin pisemny  

ćwiczenia 

czytanie wskazanej literatury, 

przygotowanie do zajęć, 

przygotowanie referatu, 

przygotowanie prezentacji  

 

U_01, U_02, U_03, 

K_01, K_02 

referat, prezentacja, dyskusja, 

wypowiedzi ustne studentów 

 

KRYTERIA OCENIANIA 



Ocena kształtująca: 

Forma i warunki zaliczenia wykładu:  

• Obecność na wykładach zgodna z Regulaminem Studiów. 

• Kolokwium pisemne  

• Uzyskanie z egzaminu pisemnego oceny pozytywnej – co najmniej dostatecznej (min. 51% punktów poprawnych 

odpowiedzi). 

• Uzyskanie oceny niedostatecznej skutkuje niezaliczeniem zajęć. 

Forma i warunki zaliczenia ćwiczeń: 

• Zaliczenie na ocenę  

• Frekwencja 100% (udział w zajęciach jest obowiązkowy – zgodnie z Regulaminem studiów).  

• Zaliczenie na ocenę pozytywną, co najmniej dostateczną treści programowych realizowanych podczas zajęć  

• Przedłożenie przez studenta nauczycielowi prowadzącemu zajęcia prezentacji/referatu we wskazanym przez 

nauczyciela terminie lub najpóźniej dwa dni przed zakończeniem zajęć  

• Ocena końcowa jest średnią ocen z wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych.  

Ocena podsumowująca: 

• Student w czasie zajęć wykonuje pod opieką nauczyciela zadania praktyczne, powiązane z treściami programowymi, 

mające na celu kształtowanie umiejętności praktycznych, polegające w szczególności na: rozpoznawaniu potrzeb, 

rozpoznawaniu problemów, planowaniu pracy własnej. 

• Nauczyciel prowadzący zajęcia sprawdza efekty uczenia się obserwując studenta demonstrującego umiejętność 

 i ocenia poziom osiągnięcia efektu uczenia się podczas prezentacji multimedialnej, pracy w grupie 

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOŻLIWOŚCI WYKORZYSTANIA KSZTAŁCENIA NA 

ODLEGŁOŚĆ 

Możliwe jest prowadzenie wykładów z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w trybie synchronicznym przy 

użyciu aplikacji Microsoft Teams 

 

 

……………………………………….  ………………………………………. 

  (data, podpis Kierownika Zakładu/     (data, podpis Koordynatora 

Kierownika Jednostki Międzyinstytutowej)   odpowiedzialnego za zajęcia) 

 

 


