Karta opisu zajeé - Sylabus

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Nazwa zaje¢: Stres i wypalenie zawodowe w pracy

socjalnej Cykl ksztatcenia rozpoczynajacy si¢ w roku akademickim

2024/2025

Nazwa kierunku studiow, poziom i profil ksztalcenia: Praca socjalna, studia drugiego stopnia, profil praktyczny

Jezyk wyktadowy: polski Rodzaj zajec: zajecia specjalistyczne

Rok studiow: 11 Semestr: 4

. , . . Koordynator zajgé
Liczba punktéw ECTS przypisana zajgciom: 3

Imie, nazwisko, tytul/stopiefi naukowy, adres e-mail
Marta Ktak, dr, marta.klak@pansjar.edu.pl

Jednostka organizacyjna: Wydzial Ochrony Zdrowia

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaj¢¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktad: 15 Wyktad:
Cwiczenia: Cwiczenia:
Laboratorium: Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: 15 Zajecia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajecia terenowe: Zajecia terenowe:
Praktyki: Praktyki:

Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 30 RAZEM:

II. INFORMACJE SZCZEGOLOWE

Wymagania wstepne i dodatkowe:
e  wiedza — zna podstawowg terminologi¢ z zakresu dziedzin nauki i dyscyplin naukowych wiasciwych dla pracy
socjalnej
e umiejetnosci — potrafi w podstawowym stopniu wyszukiwac, analizowaé, oceniaé, selekcjonowac i uzytkowaé
informacje z wykorzystaniem réznych zrédet i sposobow,

e kompetencje spoteczne — prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu
pracownika socjalnego ,

Cel (cele) ksztalcenia dla zaje¢: Celem zajec jest zapoznanie studentdw z podstawowymi pojeciami z zakresu stresu i
wypalenia zawodowego w pracy socjalnej, z narzgdziami stuzacymi do przeprowadzania oceny stresu i wypalenia zawodowego
W pracy socjalnej, zapoznanie studentdw ze sposobami diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej a takze
metodami inicjowania dzialan na rzecz realizacji programow zapobiegajacych temu zjawisku.

EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC 1 ICH ODNIESIENIE DO EF EKTOW UCZENIA
SIE OKRESLONYCH DLA KIERUNKU STUDIOW

Symbol efektéw uczenia Tres¢ efektu uczenia sie. Odniesienie d‘f efektow

: . i . L. . . . Lo ) . uczenia si¢ okreslonych dla
si¢ okreslonego dla Po zakonczeniu zajgc i potwierdzeniu osiagnigcia efektow uczenia kierunku studiow (symbol
zajec* sig, student w kategorii: efektow uczenia sic)




Wiedzy - zna i rozumie

W_01

W poglebionym stopniu definiuje podstawowe pojecia z zakresu
stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej ; posiada
pogiebiong wiedze¢ z zakresu pracy socjalnej, obejmujaca
wspotczesne teorie i nowe tendencje rozwoju systemu pomocy
spotecznej

K W03

W_02

Dysponuje poglebiong wiedzg z zakresu rozwoju spotecznego
czlowieka.

K_W09

Umiejetnosci - potrafi

u_o1

Potrafi, postugujac si¢ nomenklatura oraz koncepcjami
teoretycznymi uzywanymi w pracy socjalnej, dokonywac analizy
ludzkich motywow i wzoréw zachowan. Umiejetnie diagnozuje
problemy i sytuacje trudne wystepujace wsrod pracownikow
socjalnych zwigzanych ze stresem i wypaleniem zawodowym.

K_U02

U_02

Adekwatnie wdraza metody i sposoby przeprowadzania diagnozy
stresu i wypalenia zawodowego.

K_U04

Kompetencji spolecznych - jest gotéw do

K_01

Wspotpracy zespotowej i wykorzystania praktycznego umiejgtnosci
radzenia sobie ze stresem

K _KO5

K_02

Jest  zorientowany na  zastosowanie  kompleksowych
i optymalnych form pomocy wspoipracownikom z objawami stresu
i syndromem wypalenia zawodowego

K_K04

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC I METOD OCENIANIA

Metody dydaktyczne Metody weryfikacji
- prowadzenia zajgc¢ osiggnigcia efektow
Srgn:,zzigresz}] Opis tre$ci programowych ernla umozliwiajace osiagniecie uczenia si¢
prog wy ve zalozonych efektow przypisanych do
uczenia si¢ zajec
wyklad
Zajecia organizacyjne. Omowienie
problematyki zajeé, celow i zatozen.
Prezentacja zasad zaliczenia wyklad 7 prezentacs
TP-01 przedmiotu. Wprowadzenie wyktad m]}./l.] time dgln 13 kolokwium pisemne
w problematyke stresu i wypalenia 4
zawodowego, stowniczek pojec,
kluczowe terminy
Klasyczne koncepcje stresu — ujecia w
paradygmacie inzynieryjnym,
biologicznym i ewolucyjnym.
Wspolczesne teorie stresu (R. Lazarusa wyklad z prezentaci
TP-02 podejscie interakeyjne, . S. Hobfolla wyktad mfn . d}:ﬂn 13 kolokwium pisemne
teoria zachowania zasobow -COR). 4
Zapoznanie z narzgdziami do oceny
poziomu stresu i wypalenia
zawodowego. Studium przypadku.
Stres a zdrowie, osobowos$ciowe
TP-03 uwarunkowania zdrowia i choroby w wyklad wyktad z prezentacja kolokwium pisemne
kontekscie stresu, stres niszczacy i multimedialna
ozdrowienczy.
Zajecia
praktyczne




. analiza tekstow z dyskusja,
Wypalenie zawodowe — historia badan, praca w grupach ar{alizaja
koncepcje, narzgdzia pomiaru przypadkow. éwiczenia
i pr?f.:ciwl(iziaianiel.1 Specyfika zjawiska oparte na wykorzystaniu —
TP-01 v rOZ(Ijl o gﬁupag ia z dyskusj zajecia réznyCh-zréd61 wiedzy. Is)ar%/(?dzielne'
,[Z:HV;’; Sgggws(zﬁzg}fmggwusﬁ na praktyczne | metody interaktywne , orezentadii |
dyskusja,
badan w tym zakresie).Studium ysKus)
przypadku przygotowanie
samodzielnej prezentacji .
Radzenie sobie ze stresem — teoria i analiza tekstow z dyskusja,
praktyka, programy prewencji i praca w grupach, analiza
interwencji stresu, skuteczne zmaganie przypadkow. éWlCZGan}
si¢ ze stresem, nauka praktycznych oparte na wykorzystaniu )
TP-02 technik od relaksacji i rozluznienia, zajecia roznych zrédet wiedzy. ngnyggzt?evlvr?gle
poprzez metody praktyczne | metody interaktywne, ezentacii )
poznawcze, nauke planowania, dyskusja, P ]
podstaw asertywnosci i zarzadzania )
czasem. Studium przypadku. przygotowanie B
samodzielnej prezentacji .
analiza tekstow z dyskusja,
. o praca w grupach, analiza
zarf;:f ;g}:ezrg::é(; zrédto stresu, przypadkow. éwiczenia
AT oparte na wykorzystaniu .
stresory organizacyjne i . - L. : rzygotowanie
TP-03 ozaoryanigzac 'neyjstres kierowniczy i zajecia roznych Zrodet wiedzy. Earrilc?dzielne'
p g yjne, y praktyczne | metody interaktywne , el
stres dyskusja prezentacji
pracownikow. Studium przypadku. '
przygotowanie
samodzielnej prezentacji .

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa:

e  Maslach, Ch., Leiter, M.P., Pokona¢ wypalenie zawodowe. Sze$¢ strategii poprawienia relacji z praca (2010)
e  Oginska-Bulik N., Juczynski Z., Osobowo$¢, stres a zdrowie (2008)
e  Schuh H., Litzcke S., Stres, mobbing i wypalenie zawodowe (2006)

Literatura uzupehiajgca:

e  Maslach, Ch., Leiter, M.P., Prawda o wypaleniu zawodowym (2011)
e  Oginska - Bulik N., Stres zawodowy w zawodach ustug spotecznych (2006)

e Krasiejko I., Metodyka dziatania asystenta rodzinnego. Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach w pracy socjalnej,
Wydawnictwo Naukowe Slask, Katowice 2010

I11. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci Liczba godzin *
Godziny ijqé (W§d}ug harmonogramu) z ngucgycielem 30
akademickim lub inna osobg prowadzaca zajgcia
Praca wlasna studenta 45
SUMA GODZIN: 75

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS)

Liczba punktow ECTS
SUMARYCZNA Praca studenta wymagajaca Ogotem: 3
LICZBA PUNKTOW bezposredniego kontaktu z
ECTS nauczycielem akademickim 1,2

PRZYPISANYCH DO
ZAJEC

lub inng osobg prowadzaca
zajecia




Praca wlasna studenta 1,8

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNJE STUDENTA:

Forma aktvwnogei studenta Symbol efektu uczenia Metody weryfikacji efektow
Forma zaje¢ yw . sig, ktorego praca wlasna uczenia si¢ stosowane w
w ramach pracy wlasnej .
dotyczy ramach pracy wlasnej
wyklad czytanie wskazanej literatury, W_01, W_02, K_01 kolokwium pisemne

przygotowanie do kolokwium

czytanie wskazanej literatury,
zajecia praktyczne przygotowanie do zaj¢é, U_01,U_02,K 01, K 02
przygotowanie prezentacji

przygotowanie samodzielnej
prezentacji

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztattujaca:

Forma i warunki zaliczenia wykladéw:
e  Kolokwium pisemne
e Uzyskanie z egzaminu pisemnego oceny pozytywnej — co najmniej dostatecznej (min. 51% punktéw poprawnych
odpowiedzi).
e  Uzyskanie oceny niedostatecznej skutkuje niezaliczeniem zajg¢.
Forma i warunki zaliczenia zajeé praktycznych:
e  Zaliczenie na ocen¢
e Zaliczenie na ocen¢ pozytywna, co najmniej dostateczng treSci programowych realizowanych podczas zajgc
praktycznych.
e  Przedlozenie przez studenta nauczycielowi prowadzacemu zajecia praktyczne przygotowanej prezentacji
i zaprezentowanie jej na zajeciach we wskazanym przez nauczyciela terminie lub najpozniej dwa dni przed
zakonczeniem zaje¢ praktycznych.
e Ocena koncowa jest srednia ocen z wiedzy, umiejetno$ci i kompetencji spotecznych.

Ocena podsumowujaca:

Wiedza: Ocena 2 (ndst) — student nie potrafi scharakteryzowa¢ pojecia stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz
podstawowych zasad, koncepcji, podej$¢, metod i narzedzi wykorzystywanych w procesie diagnozowania.

Ocena 3 (dst) — student w ograniczonym stopniu (nie w petni) potrafi pojecia stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej
oraz podstawowych zasad, koncepcji, podejs¢, metod i narzedzi wykorzystywanych w procesie diagnozowania (min. 50%)
Ocena 4 (db) — student potrafi poprawnie scharakteryzowaé pojecia stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz
podstawowych zasad, koncepcji, podej$é, metod i narzg¢dzi wykorzystywanych w procesie diagnozowania. (min. 65%)

Ocena 5 (bdb) — student potrafi doktadnie i wyczerpujaco pojecia stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz
podstawowych zasad, koncepcji, podej$é, metod i narzedzi wykorzystywanych w procesie diagnozowania. (min. 75%).
Umiejetnosci: Ocena 2 (ndst) — student nie posiada elementarnych umiejetnosci diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego
w pracy socjalne;j, nie potrafi wykorzysta¢ praktycznie metod i narzedzi do ich oceny.

Ocena 3 (dst) — student w ograniczonym stopniu posiada elementarne umieje¢tnosci diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego
W pracy socjalnej, w minimalnym stopniu potrafi wykorzysta¢ praktycznie metod i narzedzi do ich oceny.

Ocena 4 (db) — student posiada umiejetnosci diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz zasady
praktycznego wykorzystania metod i narzedzi do ich oceny.

Ocena 5 (bdb) — student posiada wysokie umiejetnosci diagnozowania stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej oraz
zasady praktycznego wykorzystania metod i narzedzi do ich oceny.

Kompetencje spoteczne: Ocena 2 (ndst) — student nie uznaje wagi i znaczenia problematyki stresu i wypalenia zawodowego
w pracy socjalnej

Ocena 3 (dst) — student w ograniczonym stopniu uznaje wage i znaczenie problematyki stresu i wypalenia zawodowego w pracy
socjalnej

Ocena 4 (db) — student uznaje wage i znaczenie problematyki stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej

Ocena 5 (bdb) — student w pelni uznaje wagg i znaczenie problematyki stresu i wypalenia zawodowego w pracy socjalnej

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA KSZTALCENIA NA
ODLEGLOSC

Mozliwe jest prowadzenie wyktadow z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w trybie synchronicznym przy
uzyciu aplikacji Microsoft Teams




