Karta opisu zaje¢ - Sylabus

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu

I. INFORMACJE PODSTAWOWE

Nazwa zajec:

Zachowania organizacyjne

Cykl ksztalcenia rozpoczynajacy si¢ w roku akademickim 2024/2025

Nazwa kierunku studiéw, poziom i profil ksztalcenia: Zarzadzanie, I stopien, praktyczny

Jezyk wyktadowy: polski

Rodzaj zaje¢: kierunkowe

Rok studiow: 1

Semestr: 11

Liczba punktow ECTS przypisana

zajeciom: 3 E

Koordynator zajec¢

Imig, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail: prof. dr
hab. Grzegorz Ostasz, grzegorz.ostasz@pansjar.edu.pl

Jednostka organizacyjna:

Wydzial Ekonomii i Zarzadzania

Prowadzacy zajecia
Imig, nazwisko, tytul/stopien naukowy, adres e-mail:
dr Stanistaw Gemra

FORMA PROWADZENIA ZAJEC I LICZBA GODZIN

Ogolna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziatem na formy:

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Wyktad: 15 Wyktad:
Cwiczenia: 15 Cwiczenia:
Laboratorium: Laboratorium:
Lektorat: Lektorat:

Projekt: Projekt:

Zajecia praktyczne: Zajecia praktyczne:
Seminarium: Seminarium:
Zajecia terenowe: Zajgcia terenowe:
Praktyki zawodowe: Praktyki zawodowe:
Inna forma (jaka): Inna forma (jaka):
RAZEM: 30 RAZEM:

II. INFORMACJE SZCZEGOLOWE




Wymagania wstepne i dodatkowe:
brak

Cel (cele) ksztalcenia dla zajec:

- W zakresie wiedzy — poglebienie wiedzy w zakresie wptywu zachowan organizacyjnych na funkcjonowanie
organizacji — zachowan jednostki i grupy;

— W zakresie umiejetnosci — wyksztalcenie u studentéw umiejgtnosci w zakresie diagnozowania i motywowania
zachowan jednostki i grupy w poszczegolnych obszarach dziatalnosci organizacji przy pomocy podstawowych
metod i instrumentow;

- W zakresie kompetencji spotecznych — ksztattowanie u studentow $wiadomosci odpowiedzialno$ci za wiasne
oraz zespolowe dziatania, promowania dobrych zachowan w §rodowisku pracy oraz przetamywania barier w
kontaktach z przedstawicielami innych organizacji.

EFEKTY UCZENIA SIE OKRESLONE DLA ZAJEC I 1ICH ODNIESIENIE DO EFEKTOW UCZENIA
SIE, OKRESLONYCH DLA KIERUNKU STUDIOW

Efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ w kategorii wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne oraz metody weryfikacji
efektow uczenia si¢
UWAGA:

Dzielimy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaj¢é na kategorie wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji spotecznych. Okreslone dla
zaj¢c¢ efekty uczenia si¢ nie musza obejmowac wszystkich trzech kategorii i zalezg one od formy zaj¢c.

Odniesienie do efektow

Tres¢ efektu uczenia sig. uqzenia si¢ okfeélonych dla
kierunku studiow (symbol

efektow uczenia sig)

Symbol efektow uczenia si¢

okreslonego dla zajec* Po zakonczeniu zaj¢¢ i potwierdzeniu osiagnigcia efektow

uczenia sig, student w kategorii:

Wiedzy - zna i rozumie

definicje zachowan w organizacji i poj¢cia zwigzane K W02
ZO_W_01 Z organizacjami.
Z0 W 02 teorie zachowania w organizacji. K w02

Umiejetnosci - potrafi

opisa¢  wplyw  zachowan organizacyjnych na K U03
Z0_U_03 funkcjonowanie organizacji.
Z0 U 04 poréwnacé teorie w zakresie zachowan jednostki. K U04
diagnozowa¢ i motywowac zachowanie jednostki w K U04
70 U 05 poszczegodlnych obszarach dziatalnosci organizacji

przy pomocy podstawowych metod i instrumentow.

Kompetencji spolecznych - jest gotow do

promowania dobrych zachowan w §rodowisku K K01
pracy oraz przetamywania barier w kontaktach z
Z0O_K 06 przedstawicielami innych organizacji, posiada
wrazliwo$¢ na odmienne poglady.

bycia odpowiedzialnym, ponoszenia konsekwencji K K02
70 K 07 wlasnego oraz zespolowego dziatania podczas
- realizacji zadan.




UWAGA!

Zaleca sig, aby w zaleznosci od liczby godzin zaj¢¢, liczba efektow uczenia si¢ zawierala si¢ w przedziale: 3-7, ale sa to

warto$ci umowne.

TRESCI PROGRAMOWE I ICH ODNIESIENIE DO FORM ZAJEC I METOD OCENIANIA

TreSci programowe (uszczegotowione, zaprezentowane z podziatem na poszczegdlne formy zajed, tj. wyktad, ¢wiczenia,

laboratoria, projekty, seminaria i inne):

Symbol tresci
programowych

Opis tresci
programowych

Forma zajeé

Metody dydaktyczne
prowadzenia zajeé
umozliwiajgce osiggnigcie
zatozonych efektow uczenia
si¢ *

Metody weryfikacji
osiagnigcia efektow uczenia
si¢ przypisanych do zaje¢ #

wyklad

TP-01

Istota i glowne
zalozenia zachowan
organizacyjnych.
Zewnetrzne i
wewnetrzne
uwarunkowania
zachowan
organizacyjnych.
Podstawy spoleczne
i zachowania
jednostek
W organizacji.
Uwarunkowania
zachowan
indywidualnych —
struktura cech
R.B. Catella.
Wplyw emocji na
zachowania — teoria
Jamesa-Langego
oraz teoria
poznawcza Lazarusa

1 Schachtera.

wyktad podajacy
Z prezentacja
multimedialna,
wyktad problemowy

egzamin pisemny — test,
aktywnosc¢ na zajeciach
W postaci wypowiedzi




TP-02

Grupa i jej wplyw na
zachowania
W organizacji.
Wptyw komunikacji
na zachowania w
grupie — koncepcja
komunikacji
Ch. Cooleya.
Konflikt —schemat
przebiegu konfliktu
wedhug
J.S. Colemana.
Klasyfikacja zmian
wedlug

L. Ackerman.
Proces zmian w
teorii K. Lewina.

Wiadza i typy

wladzy

W organizacji.

Kultura organizacji
wedlug A. Kroebera
i C. Kluckhohna.
Wielokulturowosé
organizacyjna.

wyktad podajacy
Z prezentacja
multimedialna,
wyktad problemowy

egzamin pisemny — test,
aktywnosc¢ na zajeciach
W postaci wypowiedzi

¢wiczenia

TP-03

Studium
przypadkow:
Podstawy zachowan
jednostek
W organizacji.
Sposoby wdrazania
motywacji
W organizacji.
Charakterystyka
zachowan
grupowych.
Projektowanie
technik 1 metod
rozwiazywania
konfliktow.
Projektowanie
komunikacji
spoteczne;j
W organizacji
z uwzglednieniem
cechy skutecznej
komunikacji.
Projektowanie
stylow kierowania
w przedsigbiorstwie.

praca indywidualna

1w grupach, case study,

metoda projektéw

aktywnos¢ w dyskusji,

rozwigzywanie zadan
problemowych,
przygotowanie

i prezentacja projektu




Metody weryfikacji osiagniecia efektéw uczenia si¢ okreslonych dla zajeé¢, powinny by¢ zréznicowane w zaleznosci od
kategorii, tj. inne dla kategorii wiedza i inne dla kategorii umiejetnos$ci i kompetencje spoleczne.

Dla wyktadu:
* np. wyklad podajacy, wyktad problemowy, ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réoznych zrodet wiedzy
# np. egzamin ustny, test, prezentacja, projekt

Zaleca si¢ podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzacych weryfikacji osiggniecia efektow uczenia si¢ okreslonych dla zajgc.

ZALECANA LITERATURA (w tym pozycje w jezyku obcym)

Literatura podstawowa (powinna by¢ dostepna dla studenta w uczelnianej bibliotece):
1. B. Kozusznik, Zachowania cztowieka w organizacji, PWE, Warszawa 2014.
2. B. Rafat Kue, J. Moczydtowska, Zachowania organizacyjne. Podrgcznik akademicki, Difin, Warszawa 2009.

3. M. Czajkowska, K. Januszkiewicz, M. Kotodziejczak, M. Zalewska-Turzynska, Zachowania organizacyjne.
Relacje spoteczne w przestrzeni zmian, Wydawnictwo Uniwersytetu £odzkiego, £.6dz 2015.

Literatura uzupelniajaca:

1. A. Potocki, Zachowania organizacyjne. Wybrane zagadnienia, Difin, Warszawa 2005.

2. S. P.Robbins, Zachowania w organizacji, PWE, Warszawa 2004.

3. A. Stabryla, Prace z zakresu zachowan organizacyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie, Krakow 2010.

4. G. Aniszewska, C. Sotek-Borowska, Introduction to organizational behawior, Warsaw School of
Economics, Warsaw 2015.

III. INFORMACJE DODATKOWE

BILANS PUNKTOW ECTS

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (godziny)

Forma aktywnosci Liczba godzin *

Godziny zaje¢ (wedtug harmonogramu) z nauczycielem

akademickim lub inng osobg prowadzaca zajecia 30
Praca wlasna studenta 45
SUMA GODZIN: 75

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (punkty ECTS)

Liczba punktow ECTS
Praca studenta wymagajaca Ogotem: 3
SUMARYCZNA LICZBA bezposredniego kontaktu z
PUNKTOW ECTS nauczycielem akademickim lub inng 1.2
PRZYPISANYCH DO osoba prowadzaca zajecia
ZAJEC
Praca wlasna studenta 1.8

* godziny lekcyjne, czyli 1 godz. oznacza 45 min;

OPIS PRACY WLASNEJ STUDENTA:




Praca wlasna studenta musi by¢ precyzyjnie opisana, uwzgledniajac charakter praktyczny zajec¢. Nalezy poda¢ symbol efektu
uczenia sig¢, ktorego praca wlasna dotyczy oraz metody weryfikacji efektow uczenia si¢ stosowane w ramach pracy wilasne;j.

Przyktadowe formy aktywnosci: (1) przygotowanie do zaj¢é, (2) opracowanie wynikow, (3) czytanie wskazanej literatury, (4)
napisanie raportu z zaj¢é, (5) przygotowanie do egzaminu, opracowanie projektu.

1. Przygotowanie do egzaminu, studia literaturowe: ZO_ W01, ZO_WO02 — egzamin w postaci testu, aktywno$¢ na zajeciach
w postaci wypowiedzi. ustnej

2. Przygotowanie do zaje¢, opracowanie projektu, studia literaturowe: ZO_U03, ZO_U04, ZO_U05 ZO_K06, ZO K 07 —
ocena poprawnos$ci wykonania zadan oraz projektu przez prowadzacego zajecia, aktywnos¢ w dyskusji.

KRYTERIA OCENIANIA

Ocena ksztattujaca:

Obejmuje oceny czastkowe wspomagajace okreslenie okresowych osiggnie¢ studentéw, umozliwiajac
identyfikacje ewentualnych brakéw w uzyskaniu zatozonych efektow uczenia si¢ okreslonych dla zajgé. Ocena
uwzglednia wyniki egzaminu pisemnego, poprawno$¢ wykonania zadan i projektu oraz aktywno$¢ na zajeciach.

Ocena podsumowujaca:

Na ocene dostateczng student zna i rozumie w ograniczonym stopniu definicje zachowan w organizacji i pojecia
zwigzane z organizacjami, teorie zachowania w organizacji. Potrafi popetniajac btedy opisa¢ wplyw zachowan
organizacyjnych na funkcjonowanie organizacji, porownaé teorie w zakresie zachowan jednostki oraz
diagnozowa¢ i motywowac¢ zachowanie jednostki w poszczegdlnych obszarach dziatalno$ci organizacji przy
pomocy podstawowych metod i instrumentow. W ograniczonym zakresie wykazuje che¢ promowania dobrych
zachowan w §rodowisku pracy oraz przetamywania barier w kontaktach z przedstawicielami innych organizacji,
bycia wrazliwym na odmienne poglady, bycia odpowiedzialnym, ponoszenia konsekwencji wilasnego oraz
zespolowego dziatania podczas realizacji zadan.

Na ocene dobra student zna i rozumie definicje zachowan w organizacji i pojgcia zwigzane z organizacjami, z
drobnymi uchybieniami przedstawia teorie zachowania w organizacji. Potrafi z drobnymi uchybieniami opisac
wplyw zachowan organizacyjnych na funkcjonowanie organizacji, poréwnac teorie w zakresie zachowan
jednostki, diagnozowac i motywowac zachowanie jednostki w poszczegolnych obszarach dziatalno$ci organizacji
przy pomocy podstawowych metod i instrumentéw. W zadowalajacym stopniu wykazuje che¢ promowania
dobrych zachowan w §rodowisku pracy oraz przelamywania barier w kontaktach z przedstawicielami innych
organizacji, bycia wrazliwym na odmienne poglady, bycia odpowiedzialnym, ponoszenia konsekwencji wlasnego
oraz zespolowego dziatania podczas realizacji zadan.

Na ocene¢ bardzo dobra student zna i rozumie definicje zachowan w organizacji i pojecia zwigzane z
organizacjami, bezbtednie przedstawia teorie zachowania w organizacji. Potrafi bezblednie opisa¢ wplyw
zachowan organizacyjnych na funkcjonowanie organizacji, poréwnaé teoric w zakresie zachowan jednostki,
diagnozowa¢ i motywowa¢ zachowanie jednostki w poszczegolnych obszarach dziatalnosci organizacji przy
pomocy podstawowych metod i instrumentéw. W szerokim zakresie wykazuje che¢ promowania dobrych
zachowan w §rodowisku pracy oraz przetamywania barier w kontaktach z przedstawicielami innych organizacji,
bycia wrazliwym na odmienne poglady, bycia odpowiedzialnym, ponoszenia konsekwencji wilasnego oraz
zespolowego dziatania podczas realizacji zadan.

INFORMACJA O PRZEWIDYWANEJ MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA
KSZTALCENIA NA ODLEGLOSC

Istnieje mozliwos$¢ wykorzystania ksztatcenia na odlegtos¢

(data, podpis Koordynatora
odpowiedzialnego za zajgcia)

(data, podpis Kierownika Zaktadu/




Kierownika Jednostki Miedzyinstytutowej)

Uwaga:
Karta opisu zajeé (sylabus) musi by¢ dostepna dla studenta.



